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“TURKIYE'NIN SAHiBI HAKIKiSI VE EFENDISI,
HAKIKI MUSTAHSIL OLAN KOYLUDUR.
O HALDE, HERKESTEN DAHA COK REFAH,
SAADET VE SERVETE MUSTAHAK VE LAYIK OLAN

KOYLUDUR.”
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TUCCAR, MiLLETIN EMEGINI VE URETIMINI

K1YMETLENDIRMEK ICiN
ELINE VE ZEKASINA, EMNIYET EDILEN VE

BU EMNIYETE LiYAKAT GOSTERMESI GEREKEN ADAMDIR.

MUSTAFA KEMAL ATATURK
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Basgkan’in Sunu su

Tarim sektord, reel sektor igindeki
onemli ekonomik payina ilaveten,
sosyal, kulturel ve stratejik amaclara da
hizmet eden ve bu itibarla Ulkemizin
bitin fertlerini dogrudan ya da dolayl
olarak ilgilendiren bir sektdrdur.Her ne
kadar tarimin gayrisafi yurti¢i hasila ve
ihracat icindeki payi azaliyorsa da, hem
Uretimi, hem de talep guci ile tarim
kesimi ekonomi icindeki yerini
korumaktadir.

Kiresellesen dinyada iligkilerin daha
esnek, rekabete dayali ve zamaninda
gerceklestirilmesinin zorunlulugu,
Ulkemizde Borsalarin  faaliyetlerinin
Onemini artirmaktadir.

#71
ri%

Dinyada ve Ulkemizde yasanan hizli
degisimler, kamu kurumlarini  uzun
doénemli planlar yapmaya zorlamis, etkili

bir kamu yonetimi igin  stratejik
distinmeyi, stratejik kararlar almayi ve stratejik yonetim sireglerini gelistirmeyi zorunlu hale getirmistir.
Stratejik planlama; bir yandan kamu mali yonetimine etkinlik kazandirirken, diger yandan kurumsal kilttr
ve kimligin gelisimi ve guclendiriimesine destek olmaktadir. Stratejik Plan; bir kurulusun sistemli ve
disiplinli bir sekilde kendisini nasil tanimladigini, neler yaptigini, yaptigi seyleri nigin yaptigini, ulasmayi
arzu ettigi durumu degerlendirmesi, sekillendirmesi, bunlara rehberlik eden temel kararlari ve eylemleri
Uretmesidir.

Stratejik plan kurumlarin temel ilke ve politikalarini, orta ve uzun vadeli amaclarini, hedef ve énceliklerini,
performans Olgutlerini, bunlara ulagsmak igin izlenecek yontemler ile kaynak dagilimini iceren
plandir.Kurumumuzun misyonunu ileriye gotirme, kaynaklarin ve gugli yanlarin isiginda kurumsal
amaglar belirleme, bu amaglara ulasmada 6zel politikalar saptama ve kurumun amagclarini bagarabilmesi
icin bunlari en uygun sekilde uygulama sirecidir.Kurumumuzun etkinligini, verimliligini ve dinamizmini
artiran bir ara¢ olarak goérdigimiiz kurumumuzun stratejik plan ¢alismalari; temel ilke ve politikalarimizin,
onceliklerimizin, orta ve uzun vadeli hedeflerimizin, bunlari gerceklestirmek icin izleyebilecedimiz
yontemlerin ve kaynak dagilimlarinin saptanmasiyla tamamlanmistir. ihtiyac izerine stratejik planimizda
revizeye gidilerek modernize edilmis, ihtiyaglarimiza uygun olacak sekilde yeniden yapilandiriimigtir.

Bu nedenledir ki; higbir basari tesaduf degildir, aksine butin basarilar, mikemmel bir hesaplama ve
planlamanin sonucudur. Kurumlarin basarili bir degisim ve doénlsim gerceklestirebilmeleri icin iyi bir
stratejik planlama ve yonetim surecinden ge¢cmeleri gerekmektedir. Hizmetlerimizdeki kaliteyi artirmak,
Bolgemizin ve Ulkemizin gelisimine katkida bulunabilecek her tirlii girisimde yer almak arzusu ile
calismalarimizi belirledigimiz stratejiler dogrultusunda devam etmekteyiz.

Saygilarimla,

Murat KAYA
Yonetim Kurulu Bagkani
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GIRIS

Tarim sektord, reel sektor icindeki 6nemli ekonomik payina ilaveten, sosyal, kiltlrel ve stratejik
amagclara da hizmet eden ve bu itibarla Glkemizin bittn fertlerini dogrudan ya da dolayli olarak
ilgilendiren bir sektordir.Her ne kadar tarimin gayrisafi yurtici hasila ve ihracat icindeki payi
azaliyorsa da, hem dretimi, hem de talep gucu ile tarim kesimi ekonomi igindeki yerini
korumaktadir.

Kiresellesen dinyada iliskilerin daha esnek, rekabete dayali ve zamaninda gergeklestiriimesinin
zorunlulugu, Ulkemizde Borsalarin faaliyetlerinin 6nemini artirmaktadir. Dinyada ve ulkemizde
yasanan hizli degisimler, kamu kurumlarini uzun dénemli planlar yapmaya zorlamisg, etkili bir
kamu yonetimi i¢in stratejik disiinmeyi, stratejik kararlar almayi ve stratejik yonetim sireglerini
gelistirmeyi zorunlu hale getirmistir. Stratejik planlama; bir yandan kamu mali yénetimine etkinlik
kazandirirken, diger yandan kurumsal kaltir ve kimligin gelisimi ve giclendiriimesine destek
olacaktir.

Stratejik planlama, kamu kuruluslarinin hizmet sunma, politika gelistirme, belirlenen politikalari
somut is programlarina ve bitcelere dayandirarak uygulamayi etkili bir sekilde izleme ve
degerlendirmelerini saglamaya yonelik temel bir aractir. Bunun hukuki altyapisini, 24 Aralik 2003
tarinli Resmi Gazete'de yayimlanarak yurirlige giren 5018 Sayili Kamu Mali Yoénetimi ve
Kontrol Kanunu olusturmaktadir. Sektoriin mevcut durumu ile gelecekteki muhtemel gelismeler
irdelenerek, Borsamiz 2009-2012 yillari Stratejik Planini ilk olarak hazirlamistir.

5174 Sayih TOBB Kanunu 01.06.2004 tarih ve 25479 sayili Resmi Gazete de yayinlanarak
ylrdrlige girmistir. Bu Kanunun 28. maddesinde Ticaret Borsalarinin tanimi yapilarak 34.
maddesinde borsalarin gorevleri tanimlanmistir.-Kanunun 38. , 39., 40.ve 41. maddelerinde
Borsa st organlari olusumu ve gorevleri dizenlenerek, mali ve idari dizenlemelerin ne sekilde
yapilacagi bu Ust organlarin gorevlerinde belirlenmistir.

2013-2016 Stratejik Planimiz;

Gelecegini belirleyerek kendi lehine cevirmesine olanak taniyacak, kurum kudltdrinin ve
kimliginin guclendiriimesine destek olacak, kaynaklarin stratejik dnceliklere goére dagitiimasini
saglayacak, kaynaklarin etkili kullanilmasini saglayacak, belirsizliklerle basa ¢ikma konusunda
bize sistematik bir yaklagim sunacak ve bitce ydnetimine katki saglayacaktir.

STRATEJIK PLAN YAKLA SIMI

Stratejik planlama konusu, 80'li yillarda oncelikli olarak gelismis Ulkelerde ele alinmaya baslamis
ve 90l yilllarda 6nemi daha da artmistir. Son yillarda benzer bir sire¢ Turkiye'de de
yasanmaktadir. Kurum ve kuruluslar, etkinlik diizeylerinin yikseltimesi amaciyla ¢alismalarini
stratejik planlama ve performans yonetim sistemi icinde planlamaya yodnelmektedirler. Bu
cercevede, stratejik planlama kuruluslarin politika olusturma kapasitelerinin artiriimasi, mali
yonetiminin iyilestiriimesi, kurulus performansinin izlenmesi ve hesap verme sorumlulugunun
degerlendiriimesinde temel araclardan biri olarak kabul edilmektedir.

TTB Ust yonetimi stratejik planlama calismalarina katilmig, TTB calisanlarinin TTB'nin dig
paydaslarinin sifahi goris ve onerilerine blyik 6nem verilmistir. Elde edilen veriler Yonetim
Kurulu tarafindan degerlendirildikten sonra son haline getirilerek TTB Stratejik Plani
olusturulmustur. TTB Stratejik Plani 2013 — 2016 Belgesi, ydritilen stratejik planlama
calismalarini ve bu dogrultuda ortaya konan ¢iktilar icermektedir.
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Bu cercevede stratejik planlama:

Sonuclarin planlanmasidir:  Girdilere degil, sonuglara odaklidir.

Degisimin planlanmasidir: Degisimin istenilen yonde olabilmesini saglamaya gayret eder ve
degisimi destekler. Dinamiktir ve gelecegi yonlendirir. Dizenli olarak gbzden gegcirilmesi ve
degisen sartlara uyarlanmasi gerekir.

Gergekgeidir:  Arzu edilen ve ulagilabilir bir gelecegi resmeder.

Kaliteli yonetimin aracidir:  Disiplinli ve sistemli bir sekilde, bir kurulusun kendisini nasil
tanimladigini, neler yaptigini ve yaptigi seyleri nigin yaptigini degerlendirmesi, sekillendirmesi ve
bunlara rehberlik eden temel kararlari ve eylemleri Gretmesidir.

Hesap verme sorumlulu guna temel olu sturur: Hedeflenen sonuclarin nasil ve ne dlgiide
gerceklestiginin izlenmesine, degerlendiriimesine ve denetlenmesine temel olusturur.

Katimci bir yakla simdir: Stratejik planlama slrecinin kurulusun en st dizey yetkilisi
tarafindan tam olarak desteklenmesi sarttir. Bununla beraber, ilgili taraflarin, diger yetkililerin,
idarecilerin ve her diizeydeki elemanlarin katkisi, ortak ¢abasi ve destegi olmaksizin, stratejik
planlama basariya ulasamaz.”

Kurulusun bulundugu nokta ile ulagsmayi arzu ettigi durum arasindaki yolu tarif eder. Kurulusun
amaglarini, hedeflerini ve bunlara ulasmaylr mumkun kilacak yontemleri belirlemesini gerektirir.
Uzun vadeli ve gelecege donik bir bakis agisi tasir. Kurulug bitgesinin stratejik planda ortaya
konulan amag ve hedefleri ifade edecek sekilde hazirlanmasina, kaynak tahsisinin énceliklere
dayandirilmasina ve hesap verme sorumluluguna rehberlik eder.

STRATEJIK PLANLAMA EK iBi
Stratejik Planlama calismalarini koordine etmek ve paydaslarla etkin iletisim kurmak amaciyla
yeniden ekip olusturulmustur. Asagida ekip tyeleri yer almaktadir.

1- Murat Kaya Yon.Kur.Bagkani

2- Kemal Stheyl Batmaz Yon.Kur. Bagkan Yrd./Sistem Sire¢ Sorumlusu
3- Ekrem Senel Yon.Kur. Bagkan Yrd./ Stratejik Amag¢ Sorumlusu
4- Ali Secer Yon.Kur.Uyesi / Sayman Uye

5- Omer Ozcan Yon.Kur.Uyesi

6- Hasan Sanli Genel Sekreter/ Kalite Yonetim Temsilcisi

7- Serdal Ozkardesler Muhasebe Sorumlusu

8- Cumali Erdogan Tescil Sorumlusu / Akreditasyon Sorumlusu

9- Elif Kbksal Muamelat Sorumlusu / Kalite Sorumlusu

10- Osman Sahin Stopaj Sorumlusu / Uye ve Personel lliskiler Sorumlusu
11- Ali Fuat tekeli Tahsilat Sorumlusu

12- Cuineyit Gundiler ic Hizmet Sorumlusu
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Yonetim Kurulumuzun 03/07/2013 tarih ve 002-12/10 ve 13/11 sayili karari ile Stratejik
Amaglarimizdan sorumlu Yonetim Kurulu Udyemiz belirlenmistir.Ayrica ayni kararda Kalite
Yonetim ve Akreditasyon sistemi iginde sorumlu Yonetim Kurulu Uyemiz ve personellerimiz de
yeniden belirlenmigtir.Stratejik planlama bir ekip isidir. Stratejik planlama strecinin baslamasi
icin kurulusumuzun en Ust duzey yetkilisi tarafindan desteklenmesi gerekmektedir.Bu amacgla
Kurum Baskanimiz Murat Kaya ‘nin onderligi ve liderliginde Yonetim Kurulu tyeleri, Genel
Sekreterimiz ve servislerimizde calisan tim personellerimiz Stratejik plan ekibinin bir parcasi
durumundadir. Bu amacla gerek yonetim kurulu toplantilarinda gerekse genel sekreterin
personeller ile yaptigi toplantilarda ekibin kendi bakis acilari dogrultusunda;

TTB’nin kurulusuna, yasal yukimlaluklerine, goérevlerine ve ybnetim yapisina iliskin, TTB'de
stratejik planlama sirecinin érgitlenme ve yiritilme sireci ,GZFT (SWOT) Analizi kapsaminda
gerceklestirilen calismalarin sonuglari, Kurumsal Kimligin Tanimlanmasi basligi altinda TTB’nin
Misyon, Vizyon ve ilkeleri ile Stratejik Amaclari ve TTB’nin eylemlerini gerceklestirmek icin
gereksinim duydugu finansal kaynaklara ve kaynaklarin nerelerden karsilanacagina iligkin
bilgileri iceren Maliyetlendirme de plan icinde diizenlenmistir.

TTB STRATEJIK PLANLAMASI

Stratejik planlama, farkli gorevlere ve donanimlara sahip bir¢ok kisiyi bir araya getiren, kurulug
genelinde sahiplenmeyi gerektiren, zaman alici bir sirectir.

Stratejik planlama calismalarinin basarisi blyik 6l¢cide plan 6ncesi hazirliklarin yeterli diizeyde
yapilmasina baglidir. Stratejik planlama hazirli§i agsagidaki asamalarla saglanir:

a.Planlama calismalarinin sahiplenilmesinin saglanmasi
b.Organizasyonun olusturulmasi

c.ihtiyaclarin tespit edilmesi

d.Is planinin olusturulmasi

a.Planlama cali smalarinin sahiplenilmesinin sa  glanmasi

Stratejik planlamanin basarisi ancak kurulugsun tim calisanlarinin plani sahiplenmesi ile
mumkunddr ilkesinden hareketle Tarsus Ticaret Borsasi Meclisi, Yonetim Kurulu ve Tim
Personeli ile bu yaklagimi benimsemisgtir.

b.Organizasyonun olu sturulmasi

Stratejik Planlama sirecinde, Hazirlik Calismalari kapsaminda, planlama strecinden sorumiu
organlar belirlenmis, calismalar sirasinda uretilecek belgelere ve kullanilacak diger kaynaklara
elektronik ortamda ulasiimasini saglayacak altyapi dizenlemeleri yapiimistir.

Planlama surecinden sorumlu organlar ve gorevleri ise su sekilde belirlenmistir:

Tarsus Ticaret Borsasi Stratejik Planlama Kurulu

Yonetim Kurulu ve Genel Sekreter ve personelden olusmustur. Planlama sirecinin karar almakla
yukimll olan bu birimi, her asamaya iliskin ciktilara son sekillerinin verilmesinden, planlama
strecinin etkinlik diizeyinin yikseltimesine yonelik dizenlemelerin yapilmasindan ve TTB
birimleri arasI esgidimin saglanmasindan sorumlu olmustur.

Tarsus Ticaret Borsasi Stratejik Planlama Projesi Y Uritme Kurulu
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Yuratme Kurulu, Genel Sekreterin onerisi ve Yonetim Kurulu'nun onayiyla gdrevlendirilen ve
yetkilendirilen sorumlulardan olusmustur.

Proje Yuratme Kurulu, slrecin tim asamalarinda TTB personelinin goris ve O6nerilerinin
alinmasina ve degerlendirilerek Stratejik Planlama Kurulu'na sunulmasina yonelik calismalar
yuritmekten, projenin belirlenen takvim ve ilkeler cercevesinde sirdiurilmesinden sorumlu
olmustur.

c.intiyaclarin tespit edilmesi
Stratejik planlama ekibi tarafindan hazirlik programi calismalari dahilinde asagidaki ihtiyaclar
tespit edilmigtir:

Egitim ihtiyaci

Gerek stratejik planlama ekibinin gerekse stratejik planlama calismalarina katki verecek diger
calisanlarin stratejik planlama konusundaki egitim ihtiyaci tespit edilerek egitimin kapsami,
niteligi, suresi ve katilacak kisiler belirlenmistir.

Danigmanlik ihtiyaci

Stratejik planlama slrecine rehberlik etmek Uzere kurulus digi danismanlik hizmetine ihtiyac
duyulmadigi anlasiimistir. Konu ile ilgili olarak TOBB Akreditasyon Kurulu Sekreterligi tarafindan
organize edilen tim egitimlere katilinmig, cevre oda ve borsalari ile istisarede bulunularak konu
hakkinda gorislerin paylasiimasi saglaniimistir.

Veri ihtiyaci

Stratejik planlama surecinde mevcut durumun tespiti, Uyelerin beklenti ve memnuniyetlerinin
belirlenmesi, performans ve gelismelerin Olcilmesi gibi amaclara hizmet edecek verilere Uye
memnuniyet anketi dizenleyerek ulagiimaktadir.

Ayni zamanda Uyelere Uye ziyaretleri yapilarak birebir gorismeler saglanip ihtiya¢c duyulan
verilere ulasiimaktadir.

Mali kaynak ihtiyaci
Egitim, danismanlik ve veri temininin yani sira olusabilecek diger ihtiyaclar icin bltcede kaynak
ayrilmaktadir. Saglikl mali yapimiz buna ornektir.

d. Yillik is Planinin Olu sturuimasi
Yilhk is plani her yil bit¢cemizde hazirlanmistir.

BOLUM 1
Borsamizin Tarihcesi ve Gorevleri

Yasal Cerceve ve llgili Mevzuat
Tarsus Ticaret Borsasi'ni ilgilendiren mevzuat temelde 4 baslik altinda incelenmelidir:

(1) Kurulusunun ve mevcut yukumlaliklerinin yasal dayanagi olan 18.05.2004 tarihinde kabul
edilen ve 01.06.2004 tarihinde Resmi Gazete'de yayinlanarak yirirlige giren, 5174 sayili
Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu ile bu kanuna bagh olarak
cikarilan yénetmelikler;

(2) Cesitli kanun, yénetmelik ve talimatlar,
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(3)TTB ¢ Yonergesi,Orf Adet ve Teamilleri.Mesleki Kararlar,Ahm Satim Yonergesi,Fire ve
Zayiat Oranlari ve TOBB tarafindan yayinlanan sirkilerler de, Borsa faaliyetlerine cerceve
olusturmaktadir.

(4)5018 Sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol kanunun ile baglayan ve 24/12/2003 tarihinde
ylrdrlige giren yasal sirecin ertesinde stratejik plan yapma yukimlaluga dstlenilmistir. Stratejik
planlamaya iliskin hiukimler 01/01/2005 tarihinde yurirlige girmesi nedeniyle, “5436 Sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun ve K.H.K'de Degisiklik Yapiimasi
Hakkinda Kanun” ve 26/05/2006 tarihli “Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Ydnetmelik” referans metinler olarak kabul edilmistir.

Borsanin Gorevleri

a) Borsaya dahil maddelerin, borsada alim satimini tanzim ve tescil etmek.

b) Borsaya dahil maddelerin borsada olusan her ginki fiyatlarini usull dairesinde tespit
ve ilan etmek.

c) Alici ve saticinin, teslim ve teslim alma ile 6édeme bakimindan yuakimluldklerini,
muamelelerin tasfiye sartlarini, fiyatlar Gizerinde etkili sartlari ve ihtilaf dogdugunda ihtiyari tahkim
usullerini gosteren ve Birligin onayiyla yurirlige girecek genel diizenlemeler yapmak.

d) Yurt ici ve yurt digi borsa ve piyasalarl takip ederek fiyat haberlesmesi yapmak,
elektronik ticaret ve internet aglari konusunda Uyelerine yol géstermek.

e) 5174 sayili Kanunun 51 inci maddedeki belgeleri diizenlemek ve onaylamak.

f) Borsaya dahil maddelerin tiplerini ve vasiflarini tespit etmek lizere laboratuvar ve teknik
birolar kurmak veya kurulmusglara istirak etmek.

g) Bolgeleri icindeki borsaya iliskin ¢rf, adet ve teamilleri tespit etmek, Bakanlgin onayina
sunmak ve ilan etmek.

h) Borsa faaliyetlerine ait konularda ilgili resmi makamlara teklif, dilek ve basvurularda
bulunmak; Gyelerinin tamami veya bir kesiminin menfaati oldugu takdirde bu tyeleri adina veya
kendi adina dava agmak.

1) Rekabeti bozucu etkileri olabilecek anlasma, karar ve uyumlu eylem niteligindeki
uygulamalari izlemek ve tespiti halinde ilgili makamlara bildirmek.

i) Mevzuatla bakanliklara veya diger kamu kurum ve kuruluslarina verilen iglerin, bu
Kanunda belirtilen kurulus amaclari ve gorev alani ¢cercevesinde borsalara tevdii halinde bu isleri
ylritmek.

k) Uyelerinin ihtiyaci olan belgeleri vermek ve bunlara iligkin gerekli hizmetleri yapmak.

) Yurt ici fuarlar konusunda yapilacak miracaatlari degerlendirip Birlige teklifte bulunmak.

m) Sair mevzuatin verdigi gorevlerle, ilgili kanunlar cercevesinde Birlik ve Bakanlik¢a
verilecek gorevleri yapmak.

n) Meslek ahlékini, disiplini ve dayanismayi korumak ve gelistirmek, ticaret ve sanayinin
kamu yararina uygun olarak gelismesine ¢alismak.

0)Birligin belirledigi standartlara gore Uiye kayitlarini tutmak ve bunlari Birlige talep halinde
bildirmek.

Ticaret borsalar

MADDE 28. - Ticaret borsalari, bu Kanunda yazili esaslar ¢ercevesinde borsaya dahil
maddelerin alim satimi ve borsada olusan fiyatlarinin tespit, tescil ve ilani igleriyle mesgul olmak
Uzere kurulan kamu tuzel kisiligine sahip kurumlardir.

Kambiyo ve kiymetli madenlerle ilgili borsalar bu Kanun kapsami disindadir.
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Borsanin kurulu su

MADDE 29. - Borsalar ticari ihtiyaclarin gerekli kildigi illerde, Birligin olumlu gorisi
Uizerine Bakanlik¢a kurulur.

Ulke, bolge ve uluslararasi diizeyde faaliyet gostermek iizere 6zel nitelikli borsalar da
kurulabilir.

Bdlge borsalari kurulabilmesi; bolge illerindeki toplam Uye sayisinin yarisindan fazlasinin,
Birlige yazili miracaati veya borsa meclislerinin ayri ayri Uiye tam sayisinin Ugte ikisinin karari ve
Birligin olumlu goérust Uzerine Bakanhgin karari ile gerceklesir. Boélge borsasinin kurulmasi ile
kurucu borsalar sube haline dénusur.

Ulke ve bolge borsalari da, ticaret borsalarina iligkin hiikiimlere tabidir.

Borsalar, Birligin olumlu gorist alinarak Bakanlk tarafindan cikarilacak yonetmelikle
belirlenecek borsacilik sartlarini esas alan ortak kriterler dogrultusunda, yapilacak hizmete
uygun ve yeterli érgitlenme, alt yapi, donanim ve gerekli personeli saglamak zorundadirlar.

Borsalarin niteliklerine gore siniflandiriimasi, Birligin olumlu goérist alinarak Bakanlik
tarafindan cikarilacak yénetmelikle diizenlenir.

Disarida yerlesik kisiler, uluslararasi nitelikteki borsalarda islem yapabilir.

Borsalarin ¢ali sma alanlari

MADDE 30. - Borsanin calisma alani, bulundugu il sinirlaridir. Bu calisma alani, ¢evre
illeri de kapsayacak sekilde ve o illerde borsa kuruluncaya kadar gecerli olmak lzere, Birlik
Yonetim Kurulu tarafindan genisletilebilir veya daraltilabilir.

Borsaya kayit zorunlulu gu

MADDE 32. - Ticaret borsasi kotasyonuna dahil maddelerin alim veya satimi ile
ugrasanlar, bulunduklari yerin borsasina kaydolmak zorundadirlar. Buna uymayanlarin kayitlari,
borsaca re’sen yapilir ve kendilerine teblig edilir. Meslek gruplarina gére yapilacak bu Uye
kayitlari, elektronik ortamda Bakanlik ve Birlik binyesinde dizenlenen ortak veri tabaninda
glncel olarak tutulur.

Borsaya kayit zorunlulugunda olanlarin durumlarinda meydana gelen ve Tirk Ticaret
Kanununa gore tescil ve ilani gereken her turlli degisikligin, gerceklesmesinden itibaren bir ay
icinde kayith olduklari borsalara bildirilmesi gerekir. ilgili sicile tescili zorunlu olup da kanuni sekil
ve silrede tescil ettiriimemis olan bir hususu haber alan ilgili borsa, bu zorunlulugu yerine
getirmeyenlerin durumlarini gerekli sicil degisikliklerinin yapilmasi icin ilgili sicil memurluguna
bildirir. Sicil memurlugu, bu bildirim tzerine gerekli islemleri yapmakla yikimladdr.

Merkezl borsa calisma alani diginda bulunmakla beraber, borsa calisma alani icinde
faaliyet gosteren gercek ve tlzel kisilerin, ticaret veya esnaf siciline tescil edilmis ya da
edilmemis sube, irtibat burosu, fabrika, temsilcilik, depo, alim satim yeri ve buna benzer
Unitelerinin de borsaya kaydolmalari gerekir.

icinde bulunulan yildan 6nceki son iki yildan itibaren adresleri ve durumlari tespit
edilemeyen ve icinde bulunulan yildan énceki son iki yilda, borsa maddeleri Gzerine alim satimi
bulunmayan uyelerin isimleri, borsa meclisi karariyla meslek gruplari ve se¢men listelerinden
silinir, aidat tahakkuklari durdurulur ve bunlar borsa hizmetlerinden yararlanamazlar.

Yukaridaki fikrada anilan borsa meclisi kararini takip eden yilbasindan itibaren iki yil
icinde, ilgilinin Gyesi bulundugu borsaya miracaatla adres ve durumunu bildirmemesi halinde,
borsa yodnetim kurulunun teklifi ve meclis karariyla borsadan kaydi silinir. Bu sire icinde
durumunu bildirenlerin aidat tahakkuklari bagslatilir. Ancak bunlar aidat borclarini 6demedikce
secmen listelerine tekrar kaydedilemezler.

Borsaya dahil maddelerin Uretici veya seri halde Uretim yapmaksizin dogrudan tiketiciye
satis yapan imalatcilari, borsalara kaydolmaksizin dahi kendi mallarini borsada satabilirler.
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Borsada ehliyet, temsil ve imza yetkisi

MADDE 33. — Borsalar; tasinir ve tasinmaz mal almaya, satmaya, insa, ifraz, tevhit ve
rehin etmeye, 6din¢ para almaya, kamulastirma yapmaya, sosyal faaliyetleri desteklemeye,
O0zendirmeye, bagis ve yardimlarda bulunmaya, okul ve derslik yapmaya, burs vermeye, bu
Kanun hikumleri cercevesinde sirket ve vakif kurmaya veya kurulu sirketlere ortak olmaya ve
benzeri hukuki islemler yapmaya yetkilidirler.

Borsanin hukuki temsilcisi yonetim kurulu bagkanidir.

Borsayl, yonetim kurulu baskani ile en az bir yénetim kurulu Uyesinin veya genel
sekreterin ortak imzalari baglar.

Borsa meclisi

MADDE 38. - Borsa meclisi, meslek gruplarinca dort yil icin secilecek Uyelerden olusur.
Meslek komiteleri bes kisiden olusan gruplarda ikiser, yedi kisiden olusan gruplarda lcer, dokuz
kisiden olusan gruplarda ddrder, onbir kisiden olusan gruplarda beser meclis lyesi segilir. Ayrica
ayni sayida yedek Uye secilir. En az yedi meslek grubu kurulamayan borsalarda meclisler
borsaya kayitli olanlarin kendi aralarindan sececekleri ondort tye ile kurulur. Ayrica ayni sayida
yedek Uye secilir. Bu takdirde meslek komitelerinin gorevleri meclislerce secilecek ihtisas
komisyonlari tarafindan yerine getirilir.

Meclis, kendi Uyeleri arasindan dért yil icin bir bagkan, bir veya iki bagkan yardimcisi
seger.

Meclis uUyeligine secilen gercek kisiler ile tlizel kisilerin gercek kisi temsilcileri, ayni faaliyet
alaninda bulunan odalar ve borsalarin meclisleri ile 17.7.1964 tarihli ve 507 sayili Kanuna goére
kurulmus odalarin ancak birinde gorev alabilirler.

Meclis baskan ve yardimcilari, yonetim ve disiplin kurulu bagkanhdina ve uyeligine
secilemezler.

Ust ste iki donem meclis baskanligi yapmis olanlar, aradan iki secim dénemi gegmedikce
ayni goreve yeniden secilemezler.

Borsa meclisinin gorevleri

MADDE 39. - Borsa meclisinin goérevleri sunlardir:

a) Borsa ydnetim kurulu ve disiplin kurulu tyelerini se¢gmek.

b) Kendi lyeleri arasindan Birlik genel kurul delegelerini se¢cmek.

¢) Yonetim kurulu tarafindan yapilacak teklifleri inceleyip karara baglamak.

d) Calisma alanlari icindeki 6rf, adet ve teamdilleri tespit ve ilan etmek.

e) Aylik mizani ve aktarma taleplerini incelemek ve onaylamak.

f) Borsada gerceklestirilen iglemlerden veya uyelerin yapmis olduklari sdzlesmede yer
almasi halinde bu so6zlesmelerle ilgili olarak c¢ikan ihtilaflari ¢6zmekle gorevli tahkim
miiesseseleri olusturmak.

g) Borsa disinda yapilan islemlerden dogabilecek ihtilaflarin ¢6zimu icin, mahkemeler
tarafindan istenecek bilirkisi listesini onaylamak.

h) Borsa Uyeleri hakkinda disiplin kurulu tarafindan teklif edilecek cezalara karar vermek.

1) Yillik butce ve kesin hesaplari onaylamak ve yonetim kurulunu ibra etmek, sorumlulugu
gorulenler hakkinda takibat iglemlerini baglatmak.

j)Tasinmaz alimina, satimina, insa, ifraz, tevhit ve rehnine ve ddiin¢g para alinmasina,
kamulastirma yapilmasina ve bu Kanun hikumleri ¢cercevesinde sirketlere ortak olmaya karar
vermek.

k)Borsa i¢ yonergesini kabul etmek ve Birligin onayina sunmak.

Tarsus Ticaret Borsasi Stratejik Plan 2013 — 2016 11



T.C.
TARSUS TICARET BORSASI
STRATEJIK PLANI
2013 - 2016

I) Borsaya dahil maddelerden hangilerinin, daha sonra tescil ettiriimek sartiyla, borsa
yerinin disinda alinip satilabilecegini belirlemek ve bu sekilde alinip satilacak maddelerin otuz
gunld gecmemek kaydiyla tescil edilmesine iligskin streyi belirlemek.

m) Yonetim kurulunca borsaya kayit zorunluluuna veya Uyelerin derecelerine iliskin
olarak verilecek kararlara kars! yapilan itirazlari incelemek ve kesin karara baglamak.

n) Mesleklere ve sorunlara gore ihtisas komisyonlari kurmak.

0) Yurt ici ve digl sinai, ticari ve ekonomik kuruluglara tye olmak ve kongrelerine delege
gondermek.

p) Tahsili imkansizlagsan alacaklarin takibinden vazge¢cme veya dlen, ticareti terk eden ve
borsaya olan aidat borclarini yangin, sel, deprem ve benzeri tabii afetler gibi iradesi disinda
meydana gelen miicbir sebeplerden dolayr 6deme giicligi iginde olan Uyelerin aidat anapara ve
gecikme zammi borclarinin affi ve/veya yeniden yapilandiriimalari ile borsa veya Uyeler adina
acllacak davalar konusunda yonetim kurulundan gelen teklifleri inceleyip karara baglamak ve
gerekli gérdiginde bu yetkisini yonetim kuruluna devretmek.

r) Borsaya veya Tirk ekonomi hayatina énemli hizmetler vermis kimselere meclisin Uye
tam sayisinin Ucte ikisinin karariyla seref tyeligi vermek.

s) ilgili mevzuatla verilen diger gorevleri yerine getirmek.

Borsa yonetim kurulu

MADDE 40. - Borsa ydnetim kurulu, dort yil icin secilen, meclis Ulye sayisi yirmiden az
olan borsalarda bes; yirmi ile yirmidokuz arasinda olanlarda yedi; otuz ile otuzdokuz arasinda
olanlarda dokuz; kirk ve daha fazla olanlarda onbir kisiden olusur.

Meclis kendi lyeleri arasindan ydnetim kurulunun baskanini, asil ve yedek uyelerini tek
liste halinde secer. Yonetim kurulu, kendi Uyeleri arasindan dort yil icin bir veya iki baskan
yardimcisi ve bir sayman Uye secer.

Ust uste iki donem yonetim kurulu bagkanhg yapmis olanlar, aradan iki segim dénemi
gecmedikce ayni gbreve yeniden secilemezler.

Bir borsanin yonetim kurulu baskan veya uyeleri, ayni zamanda bagka bir borsa veya
odanin meclisinde gérev alamaz.

Toplanti gindemi baskan veya yoklugunda yetkilendirdigi baskan yardimcisi tarafindan
belirlenir. Ayrica yonetim kurulu Gyelerinin en az Ucte birinin basvurusu ile en gec¢ toplantinin
baslamasindan 6nce, giindeme yeni madde eklenir.

Borsa yonetim kurulunun gorevleri

MADDE 41. - Borsa yonetim kurulunun goérevleri sunlardir:

a) Mevzuat ve meclis kararlari cergcevesinde borsa iglerini yuritmek.

b) Bltceyi, kesin hesabi ve aktarma tekliflerini ve bunlara iligkin raporlari borsa meclisine
sunmak.

c) Aylik hesap raporunu borsa meclisinin incelemesi ve onayina sunmak.

d) Borsa personelinin ise alinmalarina ve goérevlerine son verilmesine, yikselme ve
nakillerine usuliine uygun olarak karar vermek.

e) Borsa personelinin disiplin islerini bu Kanunda ve ilgili mevzuatta diizenlenen esas ve
usuller cercevesinde karara baglamak.

f) Disiplin kurulunun sorusturma yapmasina karar vermek.

g) Bu Kanun uyarinca verilen disiplin ve para cezalarinin uygulanmasini saglamak.

h) Borsada gerceklestirilen iglemlerden dogacak ihtilaflari ¢ézmekle gorevli hakem
kurulunu belirlemek.
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1) Borsa disinda yapilan islemlerden dogabilecek ihtilaflarin ¢6zimu igin, mahkemeler
tarafindan istenecek hakem ve bilirkisi listelerini hazirlamak ve onaylanmak (izere meclise
sunmak.

j) Bu Kanunda ve ilgili mevzuatta 6ngortlen belgeleri tasdik etmek.

k) Borsanin bir yil icindeki faaliyeti ve bélgesinin iktisadi durumu hakkinda yillik rapor
hazirlayip meclise sunmak.

I) Hazirladigi ic yonergeyi meclise sunmak.

m) Borsaya ait her turli incelemeyi yapmak, endeks ve istatistikleri tutmak ve baslica
maddelerin borsada olugsan fiyatlarini tespit etmek ve bunlari uygun vasitalarla ilan etmek.

n) Yuksek dizeyde vergi ve tescil Ucreti 6deyen, ihracat yapan, teknoloji gelistiren
Uyelerini édillendirmek.

0) Bitcede karsiligi bulunmak kaydiyla sosyal faaliyetleri desteklemek ve 6zendirmek,
bagis ve yardimlarda bulunmak, burs vermek, meclis onayi ile okul ve derslik yapmak.

p) Bu Kanunla ve sair mevzuatla borsalara verilen ve 6zel olarak baska bir organa
birakilmayan diger gorevleri yerine getirmek.

Borsa yonetim kurulunun yetkilerinin devri
MADDE 42. - Borsa yonetim kurulu, gerekli hallerde, yetkilerinden bir kismini baskana,
Uyelerinden birine veya birkacina yahut genel sekretere devredebilir.
Tarsus Ticaret Borsasinin Tanimi,
Orgiit Yapisi ve Sosyal Sorumluluklari

Bu bdlimde Tarsus Ticaret Borsasinin tanimi ve 6rgit yapisi ile ilgili detayl bilgiler verilmistir.

Tarsus Ticaret Borsasinin Tanimi

Uyelerinin miigterek ihtiyaclarini karsilamak, mesleki faaliyetleri kolaylagtirmak, meslegin genel
menfaatlere uygun olarak gelisimini saglamak mensuplarinin, birbirleriyle ve halk ile olan
iliskilerinde Ustunliguna ve guveni hakim kilmak (zere, Kanunda yazili esaslar cercevesinde
borsaya dahil maddelerin alim satimi ve borsada olusan fiyatlarinin tespit, tescil ve ilani isleriyle
mesgul olmak Uzere kurulan kamu tiizel kisiligine sahip kurumdur. Kurulus yili 15 Mart 1952 dir.

Tarsus Ticaret Borsasinin Orgit Yapisi
Tarsus Ticaret Borsasinin organlari;

A- Meclis,

B- YOnetim Kurulu,

C- Disiplin Kurulu,

D- Komisyonlar

seklindedir.

Tarsus Ticaret Borsasinin Sosyal Sorumluluklari

“Kurumun gonulli olarak, toplumsal ve ¢evresel konulari operasyonlarina ve paydaslariyla olan
etkilesimlerine bdtinlestirmeleri” olarak tanimlanan sosyal sorumluluk baglaminda Tarsus
Ticaret Borsasi butce imkanlari dahilinde mevzuatlara uygun olarak kamu vyarari gorilen
alanlara yardimlarda bulunmaktir.Tarsus Ticaret Borsasi sosyal sorumluluk kapsaminda, yore
ekonomisinin kalkinmasina katki saglamak amaciyla yoére halkina ydnelik seminerler, festivaller,
kaltdr ganleri, sempozyumlar, ve benzerleri ile bilgilendirme toplantilari diizenlemek, katiimak,
istirak etmek Uyelere, personele yonelik egitim ve seminerler dizenlemektedir.Bu faaliyetleri
gerceklestirmek Uzere kamu, STK ve diger kamu yararina katki saglayan kuruluglarla isbirligi
icinde bulunmaktir.
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MEVCUT DURUM ANAL izi ve STRATEJIK PLANLAMA SUREC i

Stratejik planlama siirecinin ilk adimi olan mevcut durum analizinde, kurulusun “NEREDEYiZ?”
sorusuna cevap aranmistir. Kurulusun gelecege yonelik amacg, hedef ve stratejiler
gelistirebilmesi i¢in dncelikle, mevcut durumda hangi kaynaklara sahip oldugunu ya da hangi
yonlerinin eksik oldugunu, kurulusun kontroli digindaki olumlu ya da olumsuz gelismeleri
degerlendirmesi gerekir. Dolayisiyla bu analiz, kurulusun kendisini ve cevresini daha iyi
tanimasina yardimci olarak stratejik planin sonraki asamalarindan daha saglikli sonuglar elde
edilmesini saglayacaktir.

Faaliyet Alanlari ve Hizmetleri
Borsa Kayit iglemleri
Ticaret borsasi kotasyonuna dahil maddelerin alim veya satimi ile ugrasanlar, bulunduklari yerin
borsasina kaydolmak zorundadirlar. Buna uymayanlarin kayitlari, borsaca re'sen yapilir ve
kendilerine teblig edilir. Uyelere ait bilgiler elektronik ortamda Bakanlik ve Birlik biinyesinde
dizenlenen ortak veri tabaninda glincel olarak tutulur.

Laboratuar iglemleri

Satis salonuna ve Urin kalitesini 6grenmek icin getirilen Grtinlerden alinan numuneler, hububat
laboratuarinda, rutubet, protein, gulten, index, sedim, gecikmeli sedim, gibi fiziksel ve kimyasal
Ozellikleri belirlenmektedir.

Satig Salonu iglemleri

Henliz satis salonu igslemlerimiz baslamamakla birlikte bu kisim stratejik plan faaliyetleri ve
amaclarimiz béliminde ele alinacaktir.

“Borsa satis salonuna gelen drinlerden alinan _numuneler, hububat laboratuarinda fiziksel ve
kimyasal 6zellikleri _belirlendikten sonra _bilgisayar ortamindaki _degerleri _satis _salonuna
aktariimakta ve hem goriinis hem de kalitesinin_belirlenmesi _saglanarak ureticilerimizin ve
Uyelerimizin _menfaatleri _karsilikli _olarak korunmaktadir. Bu sistemde yapilan satislarda
Ureticilerimize, kalite farkinin fivata yansimasi kaliteli dGriniin yetistiriimesi icin tatli _bir rekabet
ortami_da yaratmaktadir. Satislar acik arttirma usulii yapilmakta ve en yilksek fiyat olusana
kadar arttirma devam eder ve Uretici Uriinini satip satmamakta serbesttir.”

Tescil iglemleri Hizmeti

Borsaya tabi maddelerin en az miktarlari tzerinde yapilan alim satim muamelelerinin borsalara
tescili zorunludur. Elektronik ticaret yoluyla yapilan satislar da bu maddekapsamindadir.
Borsalarca gosterilen yerlerde yapilan islemler ayni gin, borsa disinda alinip satiimasina
misaade edilen maddelere ait islemler en ge¢ otuz gun icinde tescil ettirilir. Gegerli bir neden
olmaksizin belirtilen surelerde tescil zorunlulugunun yerine getiriimemesi durumunda, tescil
Ucreti yuzde elli fazlasiyla tahsil olunur.

Borsaya tabi olmamakla birlikte yeterli arz ve talebi bulunan, misli nitelikte tarimsal trlinlerin alim
satim islemleri, alici veya saticinin talebine bagh olarak borsaya tescil edilebilir. Borsaya tabi
maddelerle ilgili alivre ve vadeli alim satim iglemlerine iligkin tip s6zlesmeler ticaret borsalarinca
hazirlanir. Buna goére dizenlenecek sozlesmeler ticaret borsalarina tescil ettirilir. Bu Kanun
hikumlerine tabi olarak dizenlenen stzlesme, Urlin senedi ve benzeri belgeler, 2499 sayili
Sermaye Piyasasi Kanunu uyarinca diizenlenen vadeli islem ve opsiyon sodzlesmeleri gibi
degerlendiriimez. Bu fikranin uygulanmasina iliskin esaslar Birlikgce c¢ikarilacak ydnetmelikle
duzenlenir.

Tarsus Ticaret Borsasi Stratejik Plan 2013 — 2016 14



T.C.
TARSUS TICARET BORSASI
STRATEJIK PLANI
2013 - 2016

Kayit ve Sicil Belgesi

Uyelere, istek halinde borsa sicil dosyasindaki kayit ve belgelere dayanilarak kayit ve sicil

suretleri verilir.

Olgui ve Tarti Hizmeti

Bu kisim stratejik plan faaliyetleri ve amaclarimiz boliminde ele alinacaktir. “Uyelere ait
Urtinlerin zamaninda ve givenilir bir sekilde tartilmasi icin hizmet verilmektedir.”

Borsamizda gercekle stirilen hizmetler, hizmeti gercekle stiren birim , yasal dayanaklar ile
birlikte tablo halinde sunulmaktadir.

Birim

TESCIL

Alt Birim

Tescil Tahsilat ve lstatistik

Tescil Yardimcili g1

Kanun ile verilen gorev

Ticaret Borsalarina Tabi Maddeler ve Bu Maddelerin ~ Alim veya
Satimlarinin Tescili, 165,175,185 Seri Nolu Gelir Ve rgisi Genel
Tebli gleri

Kanun Hikmi

5174 Sayih TOBB Kanununun 46. Maddesi

Birim

MUHASEBE

Alt Birim

Muhasebe ve Vezne

Kanun ile verilen gorev

Bitce Muhasebe Yonetmeli gi ,Organ toplantilari ve kararlari
O0demeler - mizan-bitce izleme-yevmiye, TOBB personel

Yoénetmeli §i,657 sayili Kanun,4857 Sayili is Kanunu, TOBB EmekIi
Sandi g1 Vakif Senedi, TTB ¢ Yoénetmeli gi,Personel 6zliik
igleri,bodro i slemleri,ayni ve nakdi (burs) yardimlar, Organ
Secimleri,Kayit ve Yillik Aidat Yonetmeli i, Sicil/Uye i slemleri

Kanun Hikmu

5174 Sayih TOBB Kanununun ilgili maddeleri, Bitce Yoénetmeli gi
ilgili maddeleri

Birim

MUAMELAT

Alt Birim

Kanun ile verilen gorev

5174 sayili Kanun,Muamelat Yonetmeli gi,Organ toplantilari ve
kararlari, TOBB personel Yonetmeli gi,657 sayili Kanun,4857 Sayili
Is Kanunu, TOBB Emekli Sandi §i Vakif Senedi, TTB ¢

Yonetmeli gi,Personel 6zluk i sleri,bodro i glemleri,ayni ve nakdi
(burs) yardimlar, Organ Secimleri,Kayit ve Yillk A idat

Yonetmeli §i,Sicil/Uye i glemleri

Kanun Hikmu

5174 Sayih TOBB Kanununun ilgili maddeleri, Bitce Yoénetmeli gi
ilgili maddeleri

Kurulu s ici Analiz

Kurulus ici analiz kapsaminda, kurulugsun mevcut durumunu ve gelecegdini etkileyebilecek, i¢
ortamdan kaynaklanan ve kurulusun kontrol edebildigi kosullarin ve egilimlerin incelenerek glclu
ve zayif yonlerin belirlenmesi ve degerlendiriimesi amaclanmistir.Borsamiz Meclis Bagkani ve
Yonetim Kurulu Bagkani tarafindan yonetilmektedir.Y6netim Kurulu tarafindan alinan yasal
cercevedeki kararlar ile islerin yuratiimesinden Genel Sekreter sorumludur.

Tarsus Ticaret Borsasi Stratejik Plan 2013 — 2016 15



T.C.

TARSUS TICARET BORSASI

STRATEJIK PLANI

2013 - 2016

Tarsus Ticaret Borsasinin Organizasyon
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Fiziksel Imkanlar ve Mali Yapi
Tarsus Ticaret Borsasi'nin fiziksel imkanlari su sekilde 6zetlenebilir:
Hizmet Binasi:

4.080 m2 kapali bodrum+zemin + 6 kath binasinin 2. kati  hizmet binasi olarak kullaniimaktadir.Bu katta tescil birosu

muhasebe,muamelat,danisma ,genel sekreterlik, Yonetim Kurulu Odasi, Meclis Odasi ve 80 Kkisilik toplanti salonu,arsiv ile laboratuar
bulunmaktadir.
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Arsa:

Sahin mahallesi 4612 ada 2 parselde tapulu 12.152 m2 ,4613 ada 1 nolu parselde 315 metrekare, 4605 ada 1 nolu parselde 330 metrekare ve
4606 ada 1 nolu parselde 365 metrekare 4 adet arsa, 4612 ada 3 parselde tapulu 2.659 m2 . 4608 ada 1 parselde tapulu 10.753 m2
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Araclar:

2007 model BMW 520 dizel Baskanlik araci

2012 Model Passat 1,6 dizel

TARSUS TICARET BORSASI'NIN

YILLAR ITIBARI ILE GIDER VE GELIRINI
GOSTERIR CETVEL (KESIN HESAP)

YIL GELIR GIDER

2008 1,840,864.34.-TL 714,938.00.-TL
2009 1.683.979,82. -TL 659.369,81. TL
2010 1.648.892,13.-TL 586,512.12,-TL
2011 1.798.394,67.-TL 814.689,60.-TL
2013 1.571.204,29.-TL 1.002.667,62.-TL

Personel Durumu ve insan Kaynaklari
Tarsus Ticaret Borsasinda mevcut personel durumu asagidaki tabloda gosterilmistir.

Borsanin Mevcut Personel Durumu

KADRO CETVEL i
DERECESI UNVAN
SINIFI UNVANI 1 2 3 4 5 6 7 TOPLAMI
D|B|D|B|fD|B|D|B|D|B|f D|] B| D] Bl D] B] T
G.ILH. GENEL SEKRETER
1 1
MUHASEBE MEMURU 1 1]
TESAL MEMURU 1 1
TAHSILAT MEMURU 1 1
HIZMETLI 1] 1
D: Dolu kadro sayisi 1 2 ]
IS KANUNU
DJ|B SOZLESMELI MEMUR 1
MUAMELAT MEURU 1 SOZLESMELI MEMUR 1
TESAL MEM. YRD. 1 IS KANUNU 1
Y.H. HIZMETLI 1 IS KANUNU 1
T.H. TEKNIK PERSONEL 1 IS KANUNU 1
G.IH. UZMAN 1 IS KANUNU 1
G.IH. UZMAN 1 IS KANUNU 1
Y.H. GENEL HIZMETLI 1 IS KANUNU 1
Y.H. GENEL HIZMETLI 1 IS KANUNU 1
Y.H. GENEL HIZMETLI 1 IS KANUNU
T.D: Dolu kadro sayisi 5 | 2] | 2 9
T.B: Bos kadro sayisi | 5 g
T: Toplam kadro sayisi 14

Borsamizin 2013 yili itibari ile 9 personel ile gor

Personellerin 6zelliklerine ili

Tarsus Ticaret Borsasi Stratejik Plan 2013 — 2016

ev ve hizmetlerini devam ettirmektedir.
skin bilgiler tablolarda verilmektedir.
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Cinsiyete Gore Da gilim

m BAYAN; 1;
14%

Yasa Gore Dagihm

m 3; 43%

O4; 57%

O 30-40
m 40-50
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Egitim Durumlarina Gore Da gilim

O ORTAOKUL; @ UNIVERSITE;

2; 29% 2; 29% @ UNIVERSITE
i
0 ORTAOKUL

m LISE; 3; 42%

Teknolojik Yapi
Tarsus Ticaret Borsasina ait hizmetlerinin gerceklestirimesinde teknolojik imkanlari Ust diizeyde
kullanarak, tyelerimizin ve Ureticilerimizin kisa siirede, kaliteli hizmet almalarini amaclamaktadir.

Borsamizin Fiziksel Kaynakalri ve Teknolojik Alt Ya  pisinin
Hizmet Birimlerine Gore Da gilimi

Dizistu Masaidistu Fax+Tarayicl- Guvenlik
Bulundu gu Birim Bilgisayar | Bilgisayar [Sunucu | Yazici | Fotokopi mv Izleme
Yon.Kur.B sk. 1 1
Meclis B sk. 1 1 1
Projeksiyon
Meclis Toplanti Salonu Cihazi
Genel Sekreterlik 1 1 1
Tescil Servisi 1 2 2 1 1
Muhasebe 2 1 1 1
Muamelat 1 1
NIR 9200, Sedimantasyon Cihazi, Gluten Yikama, Gluten indeks,Degirmen,Elek,Su
Labaratuar Aritma Cihazi
Danigma | | | 1
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Kurum Kulttrd

Kurulus ici iletisim sirecleri; karar alma sirecleri, kurum icerisinde slregelen gelenekler ve
degerler kurum kultiriini olusturan unsurlardir.

Tarsus Ticaret Borsasi kamuoyu oniinde itibar ve glvenirliligini saglam temellere oturtmus,
seffaf, her kesime esit tutum icerisinde olan, teknolojiyi takip eden, egitimler yapan bir kurum
olmay! surdirmektedir. Her tirlii gelisime ve degisime acik, surekli hizmet kalitesini arttiran,

Kamu,STK ve diger kamu yarari olusturan kuruluglarla kaynasabilen ortak ¢alismalarda 6nculik
eden bir kurumdur.

STRATEUIK YONETIM SURECI

NEREDEYIz ?

- Durum Analizi
NEREYE ULASMAK BASARIMIZI NASIL

ISTIYORUZ ? I TAKIP EDER VE
- Misyon ve ilkeler > DFGEHENDIRIHIZ?
- Stratejik Amaglar PLAN - Performans Ol¢me
ve Hedefler ve Degerlendirme

IR

GITMEK ISTEDIGiMiz

YERE NASIL
ULASABILIRIZ?

- Faaliyetler ve Projeler

Tarsus Ticaret Borsasi Stratejik Plan 2013 — 2016
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BOLUM 3 o

PAYDAS ANAL IZI
Bu calisma kapsaminda TTB'nin hizmetlerinden faydalananlar, faaliyetlerinden dogrudan ve
dolayl olarak etkilenenler, faaliyetlerini birlikte yiruttigl ya da ylritme potansiyeli bulunan tiim
ilgili taraflarin analizi yapilmigtir.
Ic Paydas
Ic Paydaslar, TTB'nin hizmet ve faaliyetlerinden dogrudan etkilenen veya kurulusu etkileyen
ilgili/lbagh kuruluslardir.
*TOBB
*Uyeler
*Calisanlar
*Komisyonlar
Dis Paydaslar
TTB'nin calismalarindan etkilenen veya kurulusu etkileyen kurulus disindaki tim kisi, grup ve
resmi / yari resmi kurumlar, TTB'ye girdi ve fon saglayanlar, sendikalar, ilgili sektor birlikleri ve
sivil toplum kuruluslaridir.
* Bagbakanlik ve Bakanliklar
* Valilik
*Kaymakamlik
* Bliyiik Sehir ve ilce Belediyeleri
* Universiteler
* [stirakler
* Tarsus Ticaret ve Sanayi Odasi
* Tarsus Ziraat Odasi
* Sivil Toplum Orgiitleri
* Uyelerimiz disindaki esnaf ve sanatkarlar
* Yerel Ulusal ve Uluslararasi Basin Yayin

* jsadamlari

* Bankalar ve finans kuruluslar

Tarsus Ticaret Borsasi Stratejik Plan 2013 — 2016 23
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Yararlanicilar (Uyeler):

Kurulusun mevzuattan kaynaklanan gorevleri ile Urettigi Uriin ve hizmetleri alan, kullanan veya
bunlardan dogrudan yararlanan kisi, grup veya kurumlardir.

* TTB dyesi firmalar

* Kamu Kurum ve Kuruluglari

* Diger oda Uyeleri

*TOBB

*Uyeler

*Calisanlar

*Komisyonlar

* Baghakanlik ve Bakanliklar

* Valilik

*Kaymakamlik

* Bilylik Sehir ve ilce Belediyeleri

* Universiteler

* stirakler

* Tarsus Ticaret ve Sanayi Odasi

* Tarsus Ziraat Odasi

* Sivil Toplum Orgiitleri

* Uyelerimiz disindaki esnaf ve sanatkarlar

* Yerel Ulusal ve Uluslararasi Basin Yayin

* isadamlari

S R N A T T T

* Bankalar ve finans kuruluslari

* Kamu Kurum ve Kuruluslari

* Diger oda Uyeleri

Tarsus Ticaret Borsasi Stratejik Plan 2013 — 2016 24
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Uyelere iligkin Bilgiler
Borsamizin i¢ paydaslarindan olan Uyelerimizin durumu tabloda sunulmaktadir.

@ Anonim Sirket
m Adi Ortaklik

O Kollektif Sirket
O Kooperatif

| Limited Sirket
O Gergek Kisgi

m Diger

O Esnaf

Tarsus Ticaret Borsasi Stratejik Plan 2013 — 2016
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BOLUM 4
GZFT Analizi

Kurulu sun Guglu ve Zayif Yonleri
Kurulu s ici GZFT Analizi tekrar gdzden gegirilerek revize  edilmi stir.
Guclu Yonleri
*Kurumun Kanunla kurulan ilk borsa olmasi,
*Kokli ge¢cmisinden kaynaklanan is kiltirt ve taninirhig
*Hizmet binasinin merkezi konumu ve teknolojik altyapisinin yeni ve gicli olmasi
*Borsa’'nin ve Borsayl temsil eden bireylerin toplumda ve kurumlar arasinda saygin bir imaja
sahip olmasi
*Kurum personelinin farkl alanlarda deneyimli,tecrtibeli ve egitimli olmasi
* Kentin is dinyasini ilgilendiren organizasyonlarin diizenlenmesinde etkin rol alma
* Surekli yenilenme ve gelisime acik olmasi
* Hedef kitlesini ilgilendiren konularda, géris ve oOnerilerine bagvurulan bir borsa olmasi, ilgili
yasal dizenlemelere aktif olarak katilmasi
* Kurumun gicll bir mali yapiya sahip olmasi
* Uyelerle iligkilerinin giiglii olmasi
*Kurulus ve surekliliginin yasal cerceve ile korunuyor olmasi
*Yonetimde sireklilik ve kurumsallik
*Borsanin , “lye yararina yorum ilkesi” ¢cercevesinde inisiyatif kullanmasi
*Universite ile isbirligi kiiltiriiniin ve deneyiminin olmasi

Zayif Yonler

*Binanin fiziksel 6zelliklerinin ve ¢calisma ortaminin yetersizligi

* Birimlerin is yogunlugu nedeniyle kisisel gelisim yeni hizmetler/projeler tasarlanip etkin bicimde
uygulanmasi i¢in zaman ve olanak yetersizligi

* Uye firmalarin rekabetci giciinii artiracak faaliyetlerin (egitim, konferans, sempozyum gibi)
yetersizligi,

*Uyelerin yapilan toplanti, seminer ve konferanslara katiminin yeterli diizeyde

Olmamasi

* Tarima dayali sanayinin ve hayvanciligin istenilen diizeye ulasmamasi

* Personele sunulan mesleki ve kisisel gelisim icin yapilan egitimlerin yetersizligi,

* Uyelerin, kurumun vizyonu, misyonu, degerleri, sundugu hizmetler ve gerceklestirdigi
faaliyetler hakkindaki bilgi eksikligi.

* Uyeler arasi iletisimde zorluklarimizin olmasi

* Satis salonumuzun olmamasi

* Kamu ve 6zel sektdrde gorev alan secilmis ve atanmis Ust diizey yoneticiler ve politikacilarin
olmamasi

*Yerel dizeyde kurumlar arasi igbirliginin gucli olmamasi

* Kentte uluslararasi deneyime sahip markalagmis tarim sirketlerinin olmamasi.

Tarsus Ticaret Borsasi Stratejik Plan 2013 — 2016 26
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Cevresel sartlardan olu san firsat ve tehditler

Firsatlar

* Tarsus’un ticari imaji, katilimci ve girisimci ruhu

* Pazar yeri ve Satig Salonu yapiliyor olmasi

* Kullanilabilir tarim arazisinin 1 milyon 200 bin dekardan fazla olmasi
* Kurumlarin borsamizla igbirligi talepleri

* Borsa meclis Uyelerimizin Borsayi en iyi sekilde temsil etmesi

* Cevre oda ve borsalarla igbirligi halinde olmamiz

* TOBB gibi glc¢li bir Kurum catisi altinda calisiyor olmamiz

*Tarim Urtnleri potansiyeli olarak Uriin cesit ve kalitesi

* Ulasim imkanlarinin iyi olusu

*Cukurova havalimaninin Tarsus ‘da yapilacak olmasi.

Tehditler

* Proje Uretme, destek ve hibelerden yararlanma acisindan eksikliklerin olusu

* jlimizin mevcut bulunan tarim potansiyelinin etkin olarak degerlendirilememesi

* Verimli toprak arazilerinin miras yoluyla bolinmesi toprak varliimizdan yeterince istifade
etmemize engel oldugu icin tehdit olarak gorilmektedir.

* Tarimsal Urln isleme fabrikalarinin bulunmayisi

* Onemli tarim driinlerinden olan Pamuk Griiniiniin ekiminden vazgecilmesi

* Tesvik kapsaminda 3. bdlgede yer almamiz

* |statistik] verilere ulasmadaki zorluklar

* Kayit digl alim satimlarim devam etmesi

* Prime dayali Urtinlerin sahte evraklar diizenlenerek belgelendiriimesi

* Nufus bakimindan 58 ilden bilyiik olmamiz, Adana ve Mersin gibi 2 biyilk il merkezine gok
yakin olmamiz ve Blylksehir Belediyesine baglanmamiz.

* EQitim seviyesi ve ekonomik diizeyi diisik olan gruplarin Tarsus’a gocu

* Tarima dayal sanayilerin kapanmis olmasi

* Lisansli depoculukla ilgili bir ¢calismanin olmamasi

* Blyuk tekstil fabrikalarinin tamaminin kapanmasi

* Hava alaninin 4. veya 5. sinif tarim arazileri mevcutken 1. sinif tarim arazisine yapiimasi

* Tarima dayall bir ekonomisi olmasi dolayisiyla; Ulke tarim politikalarindaki olumsuzluklardan
direkt etkilenmesi

* Borsa Faaliyetlerinin topluma ve paydaglara yeterince tanitilamamasi

* Kadin Girisimcilerin olmamasi

* Geng Girisimcilerin farkli alanlara yoénelmesi

* Tarim Uretim planlamasi yapilmamasi, ciftcilerin bilingli tarima yonelmemesi

*Tarim Urlnlerine desteklemelerin yetersiz olmasi

*Mera alanlarinin yetersiz olmasi

Tarsus Ticaret Borsasi Stratejik Plan 2013 — 2016 27
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Giclu Yonleri

*Kurumun Kanunla kurulan ilk borsa olmasi,

*Binanin fiziksel 6zelliklerinin ve ¢cali  sma ortaminin yetersizli gi

*Koklu gegmi sinden kaynaklanan i s kalturi ve taninirh gl

* Birimlerin i § yogunlugu nedeniyle ki sisel geli sim yeni hizmetler/projeler
tasarlanip etkin bigimde uygulanmasi igin zaman ve olanak yetersizli gi

*Hizmet binasinin merkezi konumu ve teknolojik alty
gUcli olmasi

apisinin yeni ve

* Uye firmalarin rekabetci giicunii artiracak faaliye
sempozyum gibi) yetersizli @i,

tlerin (e gitim, konferans,

*Borsa’nin ve Borsayl temsil eden bireylerin toplum da ve kurumlar

arasinda saygin bir imaja sahip olmasi

*Uyelerin yapilan toplanti, seminer ve konferanslar
olmamasi

a katihminin yeterli diizeyde

*Kurum personelinin farkli alanlarda deneyimli,tecr
olmasi

Ubeli ve e gitimli

* Tarima dayall sanayinin ve hayvancili  gin istenilen diizeye ula smamasi

* Kentin i ¢ dunyasini ilgilendiren organizasyonlarin dizenlenm esinde

etkin rol alma

* Personele sunulan mesleki ve ki

yetersizli gi,

sisel geli sim icin yapilan e gitimlerin

* Surekli yenilenme ve geli sime agik olmasi

* Uyelerin, kurumun vizyonu, misyonu, de @erleri, sundu gu hizmetler ve
gercekle stirdi gi faaliyetler hakkindaki bilgi eksikli  gi.

* Hedef Kkitlesini ilgilendiren konularda, gori § ve Onerilerine
basgvurulan bir borsa olmasi, ilgili yasal duzenlemeler e aktif olarak
katiimasi

* Uyeler arasi ileti gimde zorluklarimizin olmasi

* Kurumun gugli bir mali yapiya sahip olmasi

* Satlg salonumuzun olmamasi

* Uyelerle ili gkilerinin giiclii olmasi

* Kamu ve ¢zel sektbrde gorev alan secilmi
ve politikacilarin olmamasi

$ ve atanmi g Ust dizey yoneticiler

*Kurulu g ve sureklili ginin yasal ¢erceve ile korunuyor olmasi

*Yerel diizeyde kurumlar arasi i gbirli ginin gii¢li olmamasi

*Y®dnetimde sureklilik ve kurumsallik

* Kentte uluslararasi deneyime sahip markala smig tarim sirketlerinin olmamasi.

*Borsanin ,
kullanmasi

“Oye vyararina yorum ilkesi” cercevesind e inisiyatif

Tarsus Ticaret Borsasi Stratejik Plan 2013 — 2016
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Firsatlar

* Tarsus’un ticari imaji, katilimci ve girisimci ruhu

* Proje Uretme, destek ve hibelerden yararlanma acisindan eksikliklerin olusu

* Pazar yeri ve Satis Salonu yapiliyor olmasi

*  flimizin  mevcut bulunan tarm  potansiyelinin  etkin  olarak
degerlendirilememesi

* Kullanilabilir tarim arazisinin 1 milyon 200 bin dekardan fazla
olmasi

* Verimli toprak arazilerinin miras yoluyla bélinmesi toprak varligimizdan
yeterince istifade etmemize engel oldugu icin tehdit olarak gérilmektedir.

* Kurumlarin borsamizla isbirligi talepleri

* Tarimsal Uriin isleme fabrikalarinin bulunmayisi

* Borsa meclis Uyelerimizin Borsayi en iyi sekilde temsil etmesi

* Onemli tarim Griinlerinden olan Pamuk riiniiniin ekiminden vazgecilmesi

* Cevre oda ve borsalarla ighirligi halinde olmamiz

* Tesvik kapsaminda 3. bolgede yer almamiz

* TOBB gibi gc¢lu bir Kurum catisi altinda ¢alisiyor olmamiz

* |statistiki verilere ulasmadaki zorluklar

*Tarim Urlnleri potansiyeli olarak Uriin cesit ve kalitesi

* Kayit digl alim satimlarim devam etmesi

* Ulagim imkanlarinin iyi olusu

* Prime dayali Urlnlerin sahte evraklar dizenlenerek belgelendiriimesi

*Cukurova havalimaninin Tarsus ‘da yapilacak olmasi.

* Nufus bakimindan 58 ilden bilyilk olmamiz, Adana ve Mersin gibi 2 biyiik |l
merkezine ¢ok yakin olmamiz ve Blyiksehir Belediyesine baglanmamiz.

* EQitim seviyesi ve ekonomik diizeyi diisik olan gruplarin Tarsus’a gocu

* Tarima dayall sanayilerin kapanmis olmasi

* Lisansl depoculukla ilgili bir calismanin olmamasi

* Blyuk tekstil fabrikalarinin tamaminin kapanmasi

* Hava alaninin 4. veya 5. sinif tarim arazileri mevcutken 1. sinif tarim
arazisine yapiimasi

* Tarima dayali bir ekonomisi olmasi dolayisiyla; Ulke tarim politikalarindaki
olumsuzluklardan direkt etkilenmesi

* Borsa Faaliyetlerinin topluma ve paydaslara yeterince tanitilamamasi

* Kadin Girisimcilerin olmamasi

* Geng Girisimcilerin farkli alanlara yoénelmesi

*Tarim Uretim planlamasi yapiimamasi, ciftcilerin bilin¢li tarima yonelmemesi

*Tarnm Urlnlerine desteklemelerin yetersiz olmasi

*Mera alanlarinin yetersiz olmasi

Tarsus Ticaret Borsasi Stratejik Plan 2013 — 2016
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TTB KURUMSAL K IMLIGI

TTB Kurumsal Kimli gi

TTB'nin faaliyet alanindaki gelisme ve yonelimler, TTB'nin yurittigu faaliyetlere ayirabilecedi
kaynaklar, paydaslarin o6neri ve beklentileri, kurumsal kimligin nasiltanimlanmasi gerektigi
konularina 1sik tutacak konular olarak kabul edilmis ve degerlendirilmistir. TTB’nin Vizyonu,
Misyonu ve llkeleri belirlenmistir.

MISYON - )

BORSACILIK ANLAWINDA; KENU'MI'ZI'N VE BOLGEMZI'N TI'CARI' ETKINL/GIN/ ARTTIRMAK,
UYELERMIZIN TARIM VE GIDA SEKTORUNDE GEJEN DUNYADA YER ALMASINI
SAGLAYACAK TCARET YAPISINI OLSTURMAK, BULUNDUW;UMUZ KENT VE BOLGEDE
SOSYAL SORUMLULUK PROJELIEDE ETKIN ROL OYNAMAK.

ViZYON

BORSACILIKTA SUNULANBMET[ _ZI'RV'EYE TAIYARAK, ULKEMZ[N VE KENT'MI'ZI'N
TICAR,EKONOMK VE SOSYAL GHE/MINE KATKI SA/LAMAK, UYELERM/ZIN, KENT HALKI
VE BOLGEINSANIMIZ/LE BIRUK VE DAYANSMAY| SAGLAYARAK DAHAYY/ EKONOMK VE
SOSYAL KQULLARDAIS YAPMALARINDA VE YJAMALARINDA ONCU VE IDER KURUM
OLMAK.

ILKELER W ) .
VIZYONUMUZA ULASIRKEN, YONET/C/LER/MIZLE, TUM CALISANLARININ GOREVLER/N/
YER/NE GET/RMEDE ESAS ALACAGI TEMEL /LKELER/M/Z SUNLAR OLACAKTIR:
*GUVENILI/RLIK

*ADALET

*TARAFSIZLIK

*ETKINLIK (HI1Z, ESNEKL/K VE VERIMLILIK)

*SAYDAMLIK

*SORUMLULUK B/L/INC/

*COZUM ODAKLILIK

*YETKINL/K

*SUREKL/ GEL/SIM

*KURUM KAYNAKLARIMIZI SEFFAF , HESAP VEREBI/LIR TASARRUFU DA ON PLANDA
TUTACAK SEK/LDE DAVRANMAK

*SAHISLARA DEG/L KURUMA HIZMET/ ESAS ALMAK
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BOLUM 6

STRATEJIK AMACLAR

KAYNAK TABLOSU ) Yillara G6 re Amaclarimiz
Icindeki E gitim, Toplanti, isti gare,Danigmanlik,Yatirim v.b. Giderlerinin Maliyetlendirme Dagilimi

STRATEJIK AMACLAR 2013 2014 2015 2016

S.A. 1 Uyelerine, ihtiyaclarinin ve beklentilerinin Otesinde tarafsiz,

hizl ve do gru hizmet sunmak 22.500,00 TL 383.000,00 TL 150.000,00 TL 165.000,00 TL

YATIRIMLARIN YATIRIMLARIN
§ o _ _ DEVAMINDA DEVAMINDA

S.A. 2 Uyelerimizin ortak kullanimina yonelik proje  ler uygulamak ve REVIZE REVIiZE
yuritmek 12.500,00 TL | 2.825.000,00 TL EDILECEK EDILECEK
S.A. 3 Tarsus'ta yerel kalkinmanin sa glanmasi ve i § ¢evresinin

gelistirilmesi , sosyal sorumluluk projelerine desteklen mesi 10.000,00 TL 90.000,00 TL 100.000,00 TL 110.000,00 TL
TOPLAM 45.000,00 TL 3.298.000,00 TL 250.000,00 TL 275.000,00 TL
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Borsamiz 2013 - 2016 yillari Stratejik Planinda revizyona gidilmesi.

Stratejik amaclarimizin, hedeflerimiz ve olusturulmasi disinilen faaliyetlerimizle paralelliginin
saglanmasi ve daha siki iligkilendiriimesi amaciyla revizyon yapilmasi ihtiyaci dogmustur. Ancak
revize edilen stratejik amaglarimizda daha 6ncede belirlenen hedef ve faaliyet konulari yeni
olusturulan hedef ve faaliyetlerimizin esas kaynaklarini teskil etmektedir.Bunun icgin
“UYGULAMA” bagliginda faaliyetlerin olusturulmasi esnasinda yararlanilacak kaynak hatlar
olarak anlatimi yapilmistir.

Amag 1: Uyelerine, ihtiyaclarinin ve beklentilerini  n 6tesinde tarafsiz, hizli ve do  gru hizmet
sunmak

Hedef 1.1. Personelin kisisel ve mesleki gelisim olanaklarinin artiriimasi,

Faaliyet 1.1.1: Borsa calisma ortaminin ve ofis teknolojisinin iyilestiriimesi, ergonominin
saglanmasi,

Performans Gostergesi 1.1.1.1
a-Demirbas kayitlari

Faaliyet 1.1.2: Yillhk personel egitim planlarinin hazirlanmasi, Egitim saglanmasi

Performans Gostergesi 1.1.2.2

a-Personel yillik egitim plani (egitim / saat orani - toplanti sayisi)
b-Personel memnuniyet orani

c-Performans orani

Faaliyet 1.1.3: Yeni personel istihdami,

Performans Gostergesi 1.1.3.3
a- Yeni Istihdam sayisi

Faaliyet 1.1.4: Kalite Yonetim Sisteminin sirdurulebilirligi saglanarak mevzuata uygun olarak
sunulan hizmet ve kaliteyi surdirilebilir yapmak

Performans Gostergesi 1.1.4.4
a- KYS-Akreditasyon dokimanlari

Hedef 1.2. Uyelerimizin mesleki faaliyetleri ile ilgili egitim ve danismanlik hizmetleri sunmak

Faaliyet 1.2.1: Egitimler planlamak, Organizasyonlar diizenlemek, Uye toplantilari seminer ve
konferanslarin dizenlenmesi

Performans Gdostergesi 1.2.1.1:

a-Egitim Sayisi

b-Egitim Memnuniyet Orani

c-Uye memnuniyet orani
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Amag 2: Uyelerimizin ortak kullanimina yonelik proj eler uygulamak ve yuritmek

Hedef 2.1. Uyelerin ve sektoriin kullanimina yonelik depolar ve is yerleri kurmak ve isletmek

Faaliyet 2.1.1: Hububat Urlnlerinin muhafazasi ve depolanmasina ( yatay depo, celik silo,
soguk hava deposu) yonelik depoculuk hizmeti sunmak

Performans Gostergesi 2.1.1.1:
a- Planlanan ve gerceklesen depo ve is yeri sayisi

Hedef 2.2. Satis salonu olusturmak, hizmete acmak, kantar tartim hizmeti sunmak ve laboratuar
hizmeti saglamak

Faaliyet 2.2.2: Yeni hizmet binasinda satis salonu olusturulmasi

Performans Gdstergesi 2.2.2.2:
a- Satis salonu islem hacmi verileri

Faaliyet 2.2.3: Yeni hizmet alani sinirlari igcinde kantar tarti hizmeti sunulmasi

Performans Gostergesi 2.2.3.3:
a- Kantar tartim makbuzlari

Faaliyet 2.2.4: laboratuar hizmeti saglanarak hububat Uriinlerinin kalite degerlerinin belirlenmesi

Performans Gdstergesi 2.2.4.4:
a- Analiz sonuglari

Amac 3: Tarsus'ta yerel kalkinmanin sa glanmasi ve i § ¢evresinin geli stiriimesi, sosyal
sorumluluk projelerine desteklenmesi

Hedef 3.1. Kentin ig ve yatirim potansiyelini artirmaya yonelik tanitim ve proje faaliyetleri
desteklemek

Faaliyet 3.1.1: Kentin kurum ve kuruluslarinin rekabetini artiracak calismalarina destek vererek
Kentin is ve yatirim potansiyelini artirmaya yonelik tanitim ve proje faaliyetlerine katilimci olmak

Performans Gdostergesi 3.1.1.1:
a- Lobi faaliyetleri izleme formu

Faaliyet 3.1.2: ic ve Dig Paydaslarla isbirligi yapilarak kentin tanitiminin yapiimasi.

Performans Gdostergesi 3.1.2.2:
a- Politika ve Temsil izleme formu

Faaliyet 3.1.3: Tarsusun kalkinmasina, tanitimasina ve katma deger yaratiimasina yonelik
sosyal sorumluluk projelerine katki saglanmasi.

Performans Gostergesi 3.1.3.3:
a- Sosyal sorumluluk projeleri izleme formu
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MALIYETLENDIRME

Stratejik Plan Maliyet Tablosu, Kurumun amac¢ ve hedefleri dogrultusunda gerceklestirilecek
eylem ve projelere iliskin 4 yillik kaynak ihtiyaglari géz 6niine alinarak olusturulacaktir. ilgili
amac ve her bir birim hedef icin gerekli eylem ve projelerin maliyet tahminleri her bitce
doéneminde yapilarak gider fasillarinda gdsterilecektir.

REVIZE EDILEBILIR MALIYETLER

S.A. 1 Uyelerine, ihtiyaglarinin ve
beklentilerinin 6tesinde tarafsiz, hizl ve
dogru hizmet sunmak

2014 YILINDAN SONRA YATIRIMLARIN DEVAMINDA REV iZE EDILECEK

Faaliyet 1.1.1: Borsa ¢ali $sma ortaminin ve
ofis teknolojisinin iyile  stirilmesi,
ergonominin sa glanmasi,

250.000,00 TL

S.A. 2 Uyelerimizin ortak kullanimina yonelik
projeler uygulamak ve yirutmek

2014 YILINDAN SONRA YATIRIMLARIN DEVAMINDA REV iZE EDILECEK

Faaliyet 2.1.1: Hububat Uriinlerinin
muhafazasi ve depolanmasina ( yatay depo,
celik silo, so guk hava deposu) yonelik
depoculuk hizmeti sunmak

2.000.000,00 TL

Faaliyet 2.2.1: Yeni hizmet binasinda sati s
salonu olu sturulmasi

500.000,00 TL

Faaliyet 2.2.2: Yeni hizmet alani sinirlari
icinde kantar tarti hizmeti sunulmasi

75.000,00 TL

Faaliyet 2.2.3: laboratuar hizmeti sa glanarak
hububat Uriinlerinin kalite de  gerlerinin
belirlenmesi

250.000,00 TL

Tarsus Ticaret Borsasi Stratejik Plan 2013 — 2016 34




T.C.
TARSUS TICARET BORSASI
STRATEJIK PLANI
2013 - 2016

TARSUS T!CARET BORSASI
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BOLUM 7
SONUC

Tarsus Ticaret Borsasi slrekli gelisme konusunda daima 6éncii olma vizyonumuzla hazirlanan
Stratejik Planimiz yalnizca Borsamizin vizyonu degil, Turkiye'de Ticaret Borsacilidi icin prototip
bir vizyon éngorilerek hazirlanmigtir.

Borsamizin daha gucli bir kurumsal yapiya kavusmasina katki saglayacak, yonetim ve
uygulama kapasitemizi gelistirecek Stratejik Planimiz kapsaminda ulasmak istedigimiz nihai
amacimiz; Ulkesinde ve bulundugu boélgede sosyal, kiltirel, egitim ve cevre alanlarindaki
fgali)/{etlerin geli§rpesine katkldya bylunmaktlr.

(Stratejik Plan Sirecinden 20/11/2013 tarihli YGG n  ihai toplanti)
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izleme, Dgerlendirme ve Performans Gostergeleri

TTB icin belirlenen stratejik amac¢ ve hedeflere ulasilhp ulasilamadigini élgmek icin performans
gostergeleri konulmustur. Performans godstergeleri mimkin olabildigi oranda girdi, ¢ikti, sonug,
verimlilik, etkinlik, kalite tlrlerinden sayisal olabilecek degerler alinarak hazirlanmistir.
Sonuclarin izlenebilirligini kolaylastirmak ve degerlendirmeler icin kullanilabilirligini saglamak igin
izleme tablosu hazirlanmistir:

STRATEJIK PLAN iZLEME TABLOSU

BUTCE
AMAC HEDEF FAALIYET PERFORMANS YIL SORUMLU BUTCE izi TUTARI
Akreditasyon ve Kalite | 258 YAPILMAKTA
1 1.1. 1.1.1. 1.1.1.1 2014-2016 | Yonetim S. OLAN YATIRIMLAR 250.000,00 TL
Akreditasyon ve Kalite | 794.14 *EGITIM VE
Yénetim S. FUAR GIDERLERI
1.1.2. 1.1.2.2 2014-2016 FASLI 30.000,00 TL
2014-2016 | Genel Sekreterlik 792.04 *PERSOLEL
1.1.3. 1.1.3.3 GIDERLERI FASLI 73.000,00 TL
2014-2016 | Akreditasyon ve Kalite | 793.05.029 Konferans
1.1.4. 1.1.4.4 Yonetim S. Gideri 7.500,00 TL
Akreditasyon ve Kalite | 793.05.028 Istisare
1.2, 1.2.1. 1.2.1.1. 2014-2016 | Yonetim S. Etut ve Seminer Gideri | 22.500,00 TL
258 YAPILMAKTA 2.000.000,00
2 2.1. 2.1.1. 2.1.1.1. 2014-2016 | KYT OLAN YATIRIMLAR TL
258 YAPILMAKTA
2.2. 2.2.1. 2.2.2.2. 2014-2016 | KYT OLAN YATIRIMLAR 500.000,00 TL
258 YAPILMAKTA
2.2.2. 2.2.3.3. 2014-2016 | KYT OLAN YATIRIMLAR 75.000,00 TL
258 YAPILMAKTA
2.2.3. 2.2.4.4. 2014-2016 | KYT OLAN YATIRIMLAR 250.000,00 TL
793.05.020 Toplanti
Temsil ve ikram
3 3.1. 3.1.1. 3.1.1.1. 2014-2016 | KYT Giderleri 40.000,00 TL
793.05.026 Yurtigi
3.1.2. 3.1.2.2. 2014-2016 | KYT Organizasyon Gideri 20.000,00 TL
794.15.004 Sosyal
3.1.3. 3.1.3.3. 2014-2016 | KYT Amach Yardimlar 30.000,00 TL
UYGULAMA

Akredite olmus diger borsalar gibi, standart bir yonetim sistemi ile organizasyonuna ve bagh
kuruluslarina kiresel bir yapi kazandirmak hedefleriyle yola ¢ikmis borsamizda dokimante
edilmis ve uygulanmakta olan ISO 9001:2008 Kalite Y&netim Sistemi ile ulasiimak istenen ;

- Personeliyle bitiinlesmis ve kurumsallasmis,

- % 100 Uye memnuniyetini hedefleyen,

- Planlarini Giye beklentileri dogrultusunda olusturan ve

- Uyelerini ortak bir platformda toplayarak alim satim ve ticaretlerini kolaylastirici, entegre eden
ulusal ve uluslararasi pazarlarda rekabet edebilmeleri icin UGyelerine girisimcilik ve
kurumsallagma egitim ve aktif danismanlik hizmeti veren bir kurulus haline gelebilmektir.

Bu amaclara ulasabilmek ve kamu yararini 6n planda tutarak temsil ettigi 6zel sektér camiasinin
menfaatlerini koruyan bir kurulug haline gelebilmek icin, hazirlanan Stratejik Planlarin mutlaka
uygulanabilir olmasi gerekmektedir. Bu nedenle “Yonetimin Gézden Gecgirme Prosedirl” revize
edilmis olup kilavuz ve talimat gibi gereken ilave dokiimanlar sisteme eklenerek, Stratejik Planin
personel tarafindan 6grenilmesi, hayata geciriimesi ve izlenebilmesi uygun hale getirilmistir.
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Bilindigi gibi, 1ISO 9001:2008 KYS Standardina goére kalite yonetim sisteminin benimsenmesi,
kurulusun stratejik bir karari olmalidir. Kurulusa ait Kalite Yodnetim Sisteminin tasarimi ve
uygulanmasina Uriin ve hizmetler, organizasyonel ortam, kurumsallasma ol¢lsl, degisen
intiyaclar ve stratejik amaclar strecleri etkiler. Boylece, bu standarttan tek tiplilik ya da tek tip
dokimantasyon amaclanmadigi ortaya cikar.

Bu nedenle kurulusun tim ihtiyac duydugu sistemler buna entegre edilebilir.Stratejik Planin
basarisi ancak kurulusun tim calisanlarinin plani sahiplenmesi ile mumkindir.Stratejik
planlama kurulus icinde belirli bir birimin ya da grubun isi olarak gértlmemelidir. Plan yapmak ve
kurulusu bu plan dogrultusunda yonetmek kurulug yonetiminin ana islevlerindendir. Bu nedenle,
Ust yonetimin destegi ve yonlendirmesi stratejik planlamanin vazgecilmez kosuludur.

Ozetle soylemek gerekirse, ust yonetim, stratejik plan yaklasimini benimsedigini kurulug
calisanlari ile paylasmali ve kurumsal sahiplenmeyi saglamalidir.

Faaliyet 1.1.1: kapsaminda yeni hizmet binasina tasinilimasi, Mevcut teknolojik yapinin
yenilenmesi ve gelistiriimesi, ve benzeri faaliyetlerin stirdirtlmesidir.

Faaliyet 1.1.2: kapsaminda TSE ISO EN 9001:2008 Kalite Yonetim Sisteminin devamliliginin
saglanmasi,kamu hizmetlerimizi; is slrecleri, Uye ve mustahsillerin ihtiyaclari dogrultusunda
yeniden tasarlanarak ve bilgi ve iletisim teknolojilerinden en Ust diizeyde faydalanilarak, etkin,
seffaf, sirekli, guvenilir, tek kapidan ve farkh platformlardan buttnlesik sekilde sunulmasi ve
benzeri faaliyetlerin strdirilmesidir.

Faaliyet 1.1.3: ve 1.1.4. kapsaminda personelin kisisel ve mesleki gelisim olanaklarinin
artirlmasina yonelik Her yil egditim ihtiya¢c analizi ve performans degerlendirme sonuclari
dogrultusunda caliganlar icin gerekli egitim diizenlemelerine personelin katiliminin saglanmasi,
personel memnuniyeti anketi yapilmasi, sonuclarinin yansitiimasi .

Faaliyet 1.2.1:kapsaminda Uyelerin mevcut hizmetlerden faydalanma oraninin artiriimasi,
Uyelerimizin firma ve iletisim bilgilerinin her yil giuincellenerek yenilenmesi ihtiyac analizi
dogrultusunda, egitim programlari ve bilgilendirme toplantilari diizenlenmesi, Vergi kanunu ve
mevzuat, muhasebe, SGK kanunu, tiketici haklari, e-ticaret, internet ve bilisim teknolojilerinin
hizmet sektoriinde kullanimi vb. ve hizmet yonetimi, miusteri iligkileri, pazarlama, insan
kaynaklari yonetimi, finans yonetimi ve benzeri faaliyetlerin sirdurilmesidir.

Faaliyet 2.1.1:kapsaminda Uyelere yonelik kendi mesleki alanlarinda ve farkli alanlarda hizmet
projeleri gelistiriimesi , Uyelerin istekleri dogrultusunda danismanlik ve is destek hizmeti
verilmesi ve benzeri faaliyetlerin sirdurilmesidir.

Faaliyet 2.2.2:kapsaminda ,Faaliyet 2.2.3:kapsamind a ve Faaliyet 2.2.4:kapsaminda
Uyelerin satis salonunu kullanmasina yonelik etkin eylemler gerceklestirmesi, Piyasa fiyatlarini
Borsa rayic fiyatlari olarak empoze etmek, Borsa fiyatlarinin ayni gunll, es zamanl ilan etmek,
laboratuar hizmetlerinde Urtin kalite siniflarinin belirlenerek kaliteli Grin yetistiriimesi ve yuksek
verim elde edilmesi olanaklarinin saglanmasina yonelik hizmetler verilmesi, kantar tartim hizmeti
ile Ordnlerinin noksansiz olarak teslim edebilmelerine olanak saglanmasi, Etkin kurumsal
yapisiyla kotasyon dahili Uriinlerde Borsa fiyatlarina derinlik kazandirmak ve fiyat istikrar
surdirmek ve benzeri faaliyetlerin sirdurilmesidir.
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Faaliyet 3.1.1:kapsaminda Kentin kurum ve kuruluslarinin rekabetini artiracak ¢alismalarina
destek vermek, Kentin ve c¢evre illerin ilgisini cekecek organizasyonlar yapilmasi ve benzeri
faaliyetlerin strdurtlmesidir.
Faaliyet 3.1.2:kapsaminda Tarim potansiyelini artirmaya yoénelik tanitim proje ve faaliyetlere
katilmak ve katkida bulunmak, Kentin tarimsal kalkinmaya elverisli hale gelmesi i¢in projelere
katkida bulunulmasi ve benzeri faaliyetlerin strdiriilmesidir.
Faaliyet 3.1.3:kapsaminda kente, halkimiza, Uyelerimize katma deger yaratacak sosyal
sorumluluk projeleri hazirlamak, olanlara katilmak ve benzeri faaliyetlerin strdirtlmesidir.

Is Plani

Belirlenmis bir hedefin izlenip degerlendirilebilmesi icin ihtiyac duyulan veriler halihazirda
toplanmamissa, bu verilerin nasil, ne siklikla ve kim tarafindan toplanacagi, bu kapsamdaki
kisitlarin neler olacadi gibi hususlari incelemek ve bu kapsamda ISO 9001:2008 KYS
dokiimantasyonundaki veri analizi ve i¢c denetim prosedurlerini glincelleyerek gerekli eklemeleri
yapmak ve bu sirece iliskin yeni formlar hazirlamak hususu Kalite Yonetim Temsilcisine
anlatilmis olup, konu ile ilgili revizyonlar baslatiimistir. Buna parelel olarak TTB STRATEJIK
PLANININ yillik is planlari da olusturulmus ve burada verilmistir.

“Stratejik Plan’in “yillara goére uygulama planlar olarak niteleyebilecegimiz “is Planlar’” ilgili
prosedire gore yilda en az bir kere “Yonetimin Gozden Gecirme Toplantisinin” gindemine
alinarak gerekli karalar alinacak ve varsa glincellemeler ile yeni goreviendirmeler yapilacaktir.
Uygulanamayan hedefler de degistirilerek gelecek yil icin yeni hedefler konulabilecektir is
Planlari uygulanirken, yerel, bolgesel ve uluslararasi kosullara gore degisen sartlar izlenecek
olup faaliyet ve projelerin gerceklesmesi icin yeni stratejiler Ust yonetim tarafindan revize
edilebilecek veya yenileri olusturulacaktir.

TARSUS TICARET BORSASI
2013 — 2016 YILLARI
STRATEJIK PLANININ
BUTCE iLE ILISKILENDIRILMESI

Tarsus Ticaret Borsasi Stratejik Plan 2013 — 2016 39



T.C.
TARSUS TICARET BORSASI
STRATEJIK PLANI
2013 - 2016

GELISME ALANI

TTB’nIn hizmet sunma kapasitesini artirmak ve hizme tlerini yayginla stirmak. Kurumsal Yapinin Giglendirilmesi

S.A. 1 Uyelerine, intiyaclarinin ve beklentilerinin otesinde tarafsiz, hizli ve do gru hizmet sunmak

SORUMLU BIRIM: Genel Sekreter SORUMLU : Hasan SANLI
YIL: 2013 -2016
] | GERGEKLESME PLANLANAN GERCEKLESEN . ]
HEDEFLERVE FAAL IYETLER PLAN TARIHI | TARIHI MALIYET TL MALIYET TL PERFORMANS GOSTERGESI | SORUMLUSU
Hedef 1.1. Personelin ki sisel ve mesleki
gelisim olanaklarinin artirilmasi,
Faaliyet 1.1.1: Borsa ¢ali sma ortaminin ve
ofis teknolojisinin iyile  stirilmesi, Akreditasyon ve Kalite
ergonominin sa glanmasi, 2014 250.000,00 a-Demirba s kayitlari Yonetim S.
a-Personel yillik e gitim plani
Faaliyet 1.1.2: Yillik personel e gitim b-Personel memnuniyet orani Akreditasyon ve Kalite
planlarinin hazirlanmasi, E gitim sa glanmasi 2014 30.000,00 c-Performans orani Ydnetim S.
Faaliyet 1.1.3: Yeni personel istihdami 2p14 73.0 00,00 a- Yeni Istihdam sayisi [Genel Sekreterlik
Faaliyet 1.1.4: Kalite Yonetim Sisteminin
surdurulebilirli - gi saglanarak mevzuata uygun
olarak sunulan hizmet ve kaliteyi a- KYS-Akreditasyon Akreditasyon ve Kalite
surdirilebilir yapmak 2014 7.500,00 dokumanlari Yonetim S.
Hedef 1.2. Uyelerimizin mesleki faaliyetleri ile
ilgili e gitim ve dani smanlik hizmetleri sunmak
Faaliyet 1.2.1: E gitimler planlamak, a-Egitim Sayisi
Organizasyonlar diizenlemek, lye toplantilari b-Egitim Memnuniyet Orani Akreditasyon ve Kalite
seminer ve konferanslarin diizenlenmesi 2914 22.50 0,00 c-Uye memnuniyet orani Yonetim S.
383.000,00
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GELISME ALANI

Mevcut hizmetlerin kalitesini artirmak, yenilikci h izmetler geli stirmek.

S.A. 2 Uyelerimizin ortak kullanimina yénelik proje  ler uygulamak ve yiiriitmek

SORUMLU BIRIM: Genel Sekreter SORUMLU : Hasan SANLI

YIL: 2013 -2016

_ | GERCEKLESME |  PLANLANAN GERCEKLESEN _
HEDEFLERVE FAAL iYETLER PLAN TARIHI | TARIHI MALIYET TL MALIYET TL PERFORMANS GOSTERGESI | SORUMLUSU

Hedef 2.1. Uyelerin ve sektoriin kullanimina
yonelik depolar ve i s yerleri kurmak ve
igletmek

Faaliyet 2.1.1: Hububat Grdnlerinin

muhafazasi ve depolanmasina ( yatay depo,
celik silo, so guk hava deposu) yonelik a- Planlanan ve gercekle sen
depoculuk hizmeti sunmak 2014-2016 2.000.000,00 depo ve i § yeri sayisi Yénetim Kurulu

Hedef 2.2. Satig salonu olu sturmak, hizmete
acmak, kantar tartim hizmeti sunmak ve
laboratuar hizmeti sa glamak

Faaliyet 2.2.2: Yeni hizmet binasinda sati s a- Satig salonu i glem hacmi
salonu olu sturulmasi 2014 500.000,00 verileri Yonetim Kurulu

Faaliyet 2.2.3: Yeni hizmet alani sinirlari
icinde kantar tarti hizmeti sunulmasi 2014 75.000,00 a- Kantar tartim makbuzlari Onetim Kurulu

Faaliyet 2.2.4: laboratuar hizmeti sa  glanarak
hububat Grinlerinin kalite de  gerlerinin
belirlenmesi 2014 250.000,00 a- Analiz sonuglari Yonetim Kurulu

2.825.000,00
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GELISME ALANI

Tarsus'nin sosyal ve ekonomik geli  simine katkida bulunmak.

S.A. 3 Tarsus'ta yerel kalkinmanin sa glanmasi ve i § ¢evresinin geli stirilmesi , sosyal sorumluluk projelerine desteklen mesi

SORUMLU BiRIM: Genel Sekreter SORUMLU : Hasan SANLI
YIL: 2013 -2016
) | GERGEKLESME PLANLANAN GERGEKLESEN )
HEDEFLERVE FAAL IYETLER PLAN TAR IHI TARIHI MALIYET TL MALIYET TL PERFORMANS GOSTERGESI | SORUMLUSU
Hedef 3.1. Kentin i § ve yatirim potansiyelini
artirmaya yonelik tanitim ve proje faaliyetleri
desteklemek
Faaliyet 3.1.1: Kentin kurum ve kurulu  slarinin
rekabetini artiracak ¢all  gmalarina destek
vererek Kentin i s ve yatirim potansiyelini
artirmaya yonelik tanitim ve proje a- Lobi faaliyetleri izleme
faaliyetlerine katilimci olmak 2014 40.000,00 formu Yonetim Kurulu
Faaliyet 3.1.2: Ic ve Dig Paydaslarla i sbirli gi a- Politika ve Temsil izleme
yapilarak kentin tanitiminin yapilmasi. 2014 20.000,00 formu Yonetim Kurulu
Faaliyet 3.1.3: Tarsusun kalkinmasina, o
tanitiimasina ve katma de ger yaratiimasina a- Sosyal sorumluluk projeleri
yonelik sosyal sorumluluk projelerine katki izleme formu
saglanmasi. 2014 30.000,00 Yonetim Kurulu
90.000,00
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2013-2016 YILLARI KURUM iCI IS PLANI

STRATEJIK AMACLI IS PLANI
GERCEKLE SME
DURUMU
HEDEF
MIKTARI EVET | HAYIR | AMAC HEDEF FAALIYET
Yonetim Kurulu Ba skani’nin tim randevu ve
gOru smelerini organize etmek
Akreditasyon Belgelendirme Torenine Katilim
14.01.2014
ilce genelinde protokol listesi diizenlemek ve bu
listelerin daima giincel halde bulunmasini sa  glamak 1. 1.1. 1.1.4.
Borsamizin politika vizyon ve misyon beyanlarinin
g6zden gegirilmesi ve YK 'nca giincellenmesi 1. 1.1 1.1.4.
Personellerin ve Uyelerin bu beyanlardan haberdar
edilmesi 1. 1.1 1.1.4.
Stratejik Amaclar ve hedeflerin takibi 1. 1.1. 1.1.4.
Personel performanslarinin dlgiiimesi ve takibi 1. 1.1. 1.1.2.
Organizasyon $emasi kontroli 1. 1.1 1.1.4.
Ust yonetimde yer alan ki silerin e gitim ihtiyacinin
belirlenmesi ve e gitim diizenlenmesi 1. 1.2. 1.2.1.
Ise yeni giren personellerin ve ¢ali  sanlarin
oryantasyonu 1. 1.1. 1.1.2.
Yeni Istihadam takibi 1. 1.1. 1.1.3.
Uye egitimine ayrilan pay ve biitgede takibini yapmak 1. 1.2 1.2.1.
Personel e gitimine ayrilan pay ve bitcede takibini
yapmak 1. 1.1 1.1.2.
Stratejik Plan ¢ali gmalarini bitceye gore takip etmek 1. 1.1. 1.1.4.
Mali konularla ilgili risk analizi cali  gmasi yapmak 1. 1.1 1.1.4.
Kalite El Kitabinda hazirlanan ve Insan Kaynaklari
Prosedurunin guncelli - ginin sa glanmasi 1. 1.1 1.1.4.
Personel gorev tanimlarinin gincelli  ginin sa glanmasi 1. 1.1 1.1.4.
Personel istek ve 6nerileri, memnuniyeti ,el kitabi ve
benzerlerini takip etmek 1. 1.1. 1.1.4.
Personel sikayetlerini takip etmek, 1. 1.1. 1.1.4.
Personelin mesleki ve ki sisel geli siminin takibi,
personel toplantilari, e gitimlerini takip etmek 1 1.1. 1.1.2.
Yillk i g planinin hazirlanmasi, giincellenmesi ve
uygulanmanin koordine edilmesi 1. 1.1 1.1.4.
Tamir ve bakim hizmetlerinin gergekle  stirilmesi ve
planlarinin hazirlanmasi 1. 1.1 1.1.4.
Personel yillik i s plani hedeflerinin gercekle sme
durumlarinin takibi 1. 1.1 1.1.4.
Stratejik Planin i s planlari ile takibinin yapilmasi 1. 1.1. 1.1.4.
Acil Durum tatbikati yapiimasi 1. 1.1 1.1.1.
Tum hizmet ve faaliyetlerini en tst diizeyde verimli  lik
ile gercekle stirebilmesi icin uygun ortam olu  sturmak 1. 1.1 1.1.1.
Tarsusun kalkinmasina, tanitiimasina ve katma de  ger
yaratiimasina yonelik sosyal sorumluluk projelerine
katki sa glamak 8, 3.1 Sl
Haberle sme talimatini glincellemek ve uygulamasini
koordine ve kontrol etmek 1. 1.1. 1.1.4.
Uyeler ile ileti sime yonelik yazi gmalar 1. 1.2. 1.2.1.
Elektronik ve Yazili Duyuru Hizmetleri 1. 1.2. 1.2.1.
Basin Toplantilari ve basin haberleri
Yonetim Kurulu Ba gkani ve Meclis Ba gkaninin basin
mesajlarini, toplanti konu smalarini, Radyo ve TV
konu gmalarini hazirlamak & 3.1 3.1.1.
Kutlama ve taziye ile ilgili yazi gmalari yapmak
Borsa tarafindan diizenlenen toplanti, panel, semine  r,
basin toplantisi vb. etkinliklere yazili-gorsel ve isitsel
basinin katilmini sa glamak
Ginlik gazeteler gozden gegirerek Borsa ile ilgili
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haberleri derlemek ve ar sivlemek
Cesitli yayinlar hazirlayarak kamuoyunun bilgisine ve
kullanimina sunmak
Faaliyet raporu hazirlamak ve yayinlamak, tyelere
bildiriimesini sa glamak
Basin Bultenleri hazirlamak
Basinda yer almaya yonelik istatistik tutmak 1. 1.1. 1.1.4.
Basinda yer alma oranlari ile ilgili Yonetim Kurulu ve
Meclise bilgilendirme yapmak
Web sitesinin tiklanma oranlari él¢tilmesi ve istati stik
tutmak 1. 1.1. 1.1.4.
Verilerin daha énceden belirlenmi s periyotlarda
saglikli bir sekilde yedeklenmesini sa glamak 1. 1.1. 1.1.4.
Kullanilan tim bilgisayar sistemlerinde virus, toz,
gurdltd ve veri butinl g problemlerine kar g1
doénemsel olarak bakim yapmak 1. 1.1. 1.1.4.
lleti sim ve teknolojik kullanimdaki amlzemeler ve
cihazlar icin Bakim Plani olu sturulmasi 1. 1.1. 1.1.4.
Uyelerin 6neri ve isteklerini yazili olarak almak v = e
degerlendirmek 1. 1.2 1.2.1.
Uye etkinliklerine yonelik kayitlar tutulmasi 1. 1.2. 1.2.1.
Uye egitimlerinin planlanmasi ve diizenlenmesi 1. 1.2 1.2.1.
llk temas noktasinda uye ihtiyaglari tanimlanmasi ve
sonuca ula stiriimasi 1. 1.2. 1.2.1.
Uye Memnuniyet anketi uygulamasi 1. 1.2. 1.2.1.
Uye anketlerinden gelen taleplerin veya tiye
sikayetlerinin ¢6zime kavu sturulmasi 1. 1.2, 1.2.1.
Uyelere ait ba gari hikayelerinin hazirlanmasi ve
yayimlanmasi 1. 1.2 1.2.1.
Kalite hedeflerinin belirlenmesi 1. 1.1. 1.1.4.
Kalite hedeflerinin Stratejik planla uyu  smasinin takibi 1. 1.1. 1.1.4.
Basgarilamayan hedeflerle ilgili eylem plani
hazirlanmasi 1. 1.1 1.1.4.
ic Tetkik Planinin hazirlanmasi 1. 1.1 1.1.4.
ic tetkik uygulamasi 1. 1.1. 1.1.4.
Kalite Yonetim Sisteminizi di ger Oda/Borsalarla
kiyaslanmasi 1. 1.1 1.1.4.
Uye faaliyetlerine yonelik Yillk s Plani kapsaminda bir
Faaliyet Takvimi olu sturulmasi 1. 1.2. 1.2.1.
Uye etkinliklerini belirlemeye yoénelik anket uygulm asl 1. 1.2 1.2.1.
Uyelere yonelik olarak ekonomik beklentilerine yéne lik
ihtiya¢ analiz ara stirmalari yapmak 1. 1.2. 1.2.1.
Lobi faaliyetleri takip gizelgesi olu  sturmak ve takip
etmek & 3.1 3.1.1.
Yonetim Kurulu Ba skanr’'nin haftalik programinin
dizenlenmesi ve takibi 8 3.1 3.1.1.
Tarsus'a Devlet Universitesi kurulmasi kararinin
alinmasini sa glamak, 8 3.1 Sl
Uyelerin e gitim ihtiyaclarinin belirlenmesi 1. 1.2. 1.2.1.
Uye egitimlerine yonelik faaliyetlerin belirlenmesi 1. 1.2. 1.2.1.
Uye egitimlerinden sonra etkinlik de  gerlendirmesi
yapilimasi 1. 1.2. 1.2.1.
Uyelerin mesleki bilgilerinin arttirimasina yoneli k
faaliyetler dizenlemek ve bu faaliyetleri belileme ~ k 1. 1.2. 1.2.1.
Kentin i § ve yatirnm potansiyelini artirmaya yonelik
tanitim ve proje faaliyetleri belirlemek ve dizenle  mek 3. 3.1 3.1.2.
Proje Masasl olu sturulmasi, 8 3.1 3.1.1
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